MEMCO

Memco® C100

Base Variants 1 and 2

Installation Guide

Ref No. C100 851 (ML) Version 4

The Memco C100 is a COP based emergency telephone system. It has been designed to provide quick and easy COP
installation and is also the first emergency telephone that can be programmed at the touch of a button, making the
programming process quicker and easier than ever.

Model No. C100 BASE1 Model No. C100 BASE2

This Basel variant of the product can be installed This Base 2 variant of the product can be installed
behind the COP and has an integrated relay and LED behind the COP and has an integrated relay, LED
indicators. indicators and an inductive loop.

Dimensions (mm)

\ 50.0
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Connections to the Main Unit

Please see details below of all connections available on the C100 BASET and BASE2 units. All connections that have a
specific polarity; required specific connections within the connector are explained in the zoomed-in sections.

Telephone line (PSTN /GSM)
Serial (RS485)
Inductive Loop

Alarm Filtering
10-30VDC PSU
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Call answered Pictogram 5

Call placed Pictogram %

OV return to pictogram power supply a

5-24VDC Signal
Isolated OV return * [MAX switching voltage of 60VDC or
42.4VAC (peak)/30VAC (rms)]

Connecting External Pictograms

As long as external pictograms are powered by an independent power supply, the C100 can control their operation.
These pictograms should be connected as below:

Connections as per pictograms
connections detailed on the above
diagrams oV
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Voltage supply required

Voltage supply required
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Fixing the unit behind the COP

Follow the simple steps below to install the C100 Base behind the COP panel.

1. Drill fixing holes 2. Cut the grill pattern and 3. Fix the unit in place
LED indicator holes

The C100 BASE is supplied with a self-adhesive gasket on the face of the unit. In the absence of studs or screw holes in
the COP the gasket may be used to affix the C100 BASE to the COP.

To obtain optimum adhesion, the bonding surfaces must be clean, dry and well unified. A typical surface cleaning solvent
is isopropyl alcohol. Use proper safety precautions for handling solvents.

Programming Options

+ One touch programming (programming tool)
+ Programming through the full product menu (programming tool)

+ Remotely via ETR software or a touch-tone telephone handset

Programming, at the touch of a button

1. Plug the programming tool into the C100 unit

2. If the C100 programming unit has a programming template set up, C)
the following message ‘One-touch programming?’ will appear MEMCO

{ 1
3. Press the ¥ button and the programming will be downloaded to ﬂ
the C100 unit automatically

If a location message needs to be recorded on the unit, press 1to go into
programming mode and record the message in the following location on the
programming menu Messages> Location.

Programming is now complete. You need only refer to the below sections of the
guide if more advanced programming is required.
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Programming controls and full menu

If you are not able to utilise the one touch programming, program the unit using the full product menu. Details of the
menu controls and quick start menu can be found below:

Menu controls Quickstart menu

1.Alarm No 1

+

Using the keypad, enter the first alarm telephone
number. If connecting the unit to a Hotline, enter O
Scroll up instead of a full telephone number

+ Select the protocol required from the list which
includes Guided, Unguided, Memco, P100, and
Contact ID. If connecting to a hotline then no
telephone number is required, and this will need to
be programmed by ticking ‘Hotline’ in Settings> Sys
Config> Hotline

Forward / Accept 2. Tech. No + Using the keypad, enter the telephone number of
the software system for Technical calls

Scroll Down

+ Select the protocol required from the list
Back / Cancel

N ==

+ The unit will ask if you want to use the same number
for background calls, press v'to acceptand ¥ to
reject.

3. Background No + |If you have accepted to copy the telephone number
from the Tech No, you can skip this option

+ If not, enter the telephone number required
+ Select the protocol required from the list.

4. Volume + |f you require a volume different to the default
volume, press the up and down arrows until the
desired volume is reached

+ Press ¥ to confirm

5. Location + To record a Location Message, press 2 to start
recording

+ Press ¥ to end the recording
+ Press 1to play the message back

6. 1D Code + Only requires input if you are using GlobalNet to
monitor the C100 unit

+ |f so, add 3 digit Globalnet customer number to unit
ID code, which is written on the bottom of the unit
ie 109 463768

7. Network ID + |If you are attaching more than one C100 unitto a
single telephone line, you need to assign each unit a
network 1D

+ The first unit would have an ID code of 1, the second
unit 2, the third unit 3, and so on.

To exit programming mode Press ¥ twice, and Exit Only

select the action required upon exiting from this list. ~ [TestTech.Call
Test Bked.Call
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Full Programming Options

Status OK

1:Programming

If re-programming a unit, you will see the idle screen pictured here. Press1to enter
the programming menu for full programming options. It will only prompt you to enter a
password if one has been made active through selecting EN81-28 Mode.

Full Menu Structure

Quickstart >

Tel. Numbers >

Alarm no.1

Alarm no.2

Alarm no.3

Alarm no.4

Tech.no.

Background no.

Call attempts

Settings >
ID Code
Volume
System Config >
HW Monitoring >
Delays >

COP delay

AS delay

Tech IP delay

Hangup delay

Answer delay

Redial del.

VAD timeout

Messages >

Location

Reassurance

Guidance

‘Time/Date >

Time

Date

‘ Advanced >

Passcode

Network ID

Next EN81 call

PBX Frequency

Language >

Relay mode >

Relay override>

GMT Offset

Templates

Load Template

Save Template

Del. Template

Menu Sections explained...
Quick Start

The quick start menu consists of 7 menu options required for quick
setup. Please refer to the previous page in this guide for more
information.

Tel. Numbers
Alarm no.

Up to four alarm telephone numbers can be programmed in the C100
unit.

Using the keypad, enter the first alarm telephone number.

When using a Hotline, (see System Config) enter the telephone number
as 0.

Select a protocol required from this list

Guided Voice Unit will play a Guidance Message (see page 10) to the call centre when
answering an alarm call

Unguided Voice No message is played when a alarm call is answered.NOTE: If ‘Auto
Location’ has been selected in ‘System Config+’ then the location
message WILL automatically play at the start of the call.

Memco Protocol required if receiving background test calls with ETR

P100 Protocol required if receiving background test calls with P100 receiver
software

Contact ID Protocol required if receiving background test calls with ‘Contact ID’

receiver software

Scroll to the preferred protocol and press v to confirm.

Note: When connecting to a PBX/PABX, insert the number required to
get an outside line, followed by a pause (*), followed by the telephone
number. i.e.. 9*01344854000

If further alarm numbers are required, repeat this process for Alarm No.
2, Alarm No. 3 etc.

Tech. no.
The C100 can place Technical alert calls to signal faults with the system.

A Technical alert is a non-scheduled event e.g. from a Technical Input or
low battery with no main power.

All other diagnostics are checked during a scheduled Background Call
(see below). As standard this number is attempted the number of times
indicated by the 5th digit in Call Attempts (see below Call Attempts)
screen before waiting for the next technical alarm.

If using Avire ETR software select the ‘Memco’ protocol.
Background no.

To set up the EN81-28 three day test call (background test call)
programme the required telephone number here.

If using Avire ETR software select the ‘Memco’ protocol.
Call Attempts

The number of attempts the C100 will make to contact each telephone
number (maximum is 9 attempts per number).

The default is ‘999999’; each digit identifies one of the six programmed
telephone numbers.



Full Programming Options

Full Menu Structure

Quickstart

>

Tel. Numbers >

Alarm no.1

Alarm no.2

Alarm no.3

Alarm no.4

Tech.no.

Background no.

Call attempts

Settings

>

ID Code

Volume

System Config >

Menu Sections explained...
Settings

ID Code

MEMCO

If using Memco GlobalNet to monitor the C100 enter the following:

[3 digit customer number][Unit ID code]

Volume

Press the up and down arrows to adjust the volume, and press v to

confirm.

System Config

Sets how the system will operate. Select / deselect which modes of

operation are required in the system using the

explanation of each option:

HW Monitoring >

System Config

key. See below for a full

Delays

>

COP delay

AS delay

Tech IP delay

Hangup delay

Answer delay

Redial del.

VAD timeout

Messages

>

Location

Reassurance

Guidance

‘ Time/Date >

Time

Date

‘ Advanced

>

Passcode

Network ID

Next EN81 call

PBX Frequency

Language >

Relay mode >

Relay override>

GMT Offset

Templates

Load Template

Save Template

Del. Template

Multi-dial

Sets the unit to call each of the
programmed alarm numbers one after
the other.

EN81-28 Mode

Prevents the unit from accepting
incoming calls when not in an alarm
state and requires a passcode to enter
remote programming.

Consec. dial

Changes the dialling sequence; all

call attempts to the first number are
completed before unit attempts to call
the second number and so on.

Alt. dial tone

Allows system to work with an
intermittent dial tone.

Verbal c/down

Units gives a verbal countdown until
the emergency call is placed.

Passcode?

Require a passcode to be entered
before accessing the ‘System Config’

menu.

EOA pictogram

Sets the system to keep the alarm
pictogram lit whilst the unit is in an
alarm state.

Alarm tone

Sets the unit to emit a tone from the
internal speaker when the alarm push
is pressed.

Hotline

Use if setting as a hotline. A hotline
is where the C100 will automatically
connect to another extension within
the building telephone exchange.

Auto Location

When an operator answers an alarm
call, the C100 will automatically play
the location message.

NOTE: when programming in the alarm
numbers ‘UNGUIDED’ protocol must
be selected (see section on Alarm
Numbers for more detail).

Avoid Silence

During an alarm call the C100 will not
mute its speaker, unless the operator
presses the ‘2’ key on their handset.
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Full Programming Options

Menu Structure

Quickstart >

Tel. Numbers >

Alarm no.1

Alarm no.2

Alarm no.3

Alarm no.4

Tech.no.

Background no.

Call attempts

Settings >

ID Code

Volume

System Config >

HW Monitoring >

Delays >

COP delay

AS delay

Tech IP delay

Hangup delay

Answer delay

Redial del.

VAD timeout

Messages >

Location

Reassurance

Guidance

‘Time/Date >

Time

Date

‘ Advanced >

Passcode

Network ID

Next EN81 call

PBX Frequency

Language >

Relay mode >

Relay override>

GMT Offset

Templates

Load Template

Save Template

Del. Template

Menu Sections explained...

Quick dial Reduces the dial tone detection test from 7 seconds
to 3 seconds — prevents issues with exchanges
timing out after 4 seconds.

Quick VAD Allows the C100 to detect speech before the first
ring pulse has been sent down the line,

Dialtone req. | Requires the C100 to detect a dial tone before it
attempts to dial out.

Lineflt. Alert If the phone line to the C100 is cut, the unit will
play an audible warning message. The message
will repeat every 3 minutes unit the phone line is
restored.

HW Monitoring

Hardware monitoring sets which system elements are checked
whe the unit completes its self-check and places a test call.
Default settings are shown below:

HW Monitoring >

Power Supply

Battery

Phone Line

Spkr/mic.
AS

GSM Status

XIXISTS NS

Delays

The delays can be set to alter the length of the delay before the unit
places a call.

COP delays - How long (in seconds) each of the alarm buttons, in the
COP, needs to be pressed before an emergency call is placed. Default
is 3 seconds

AS delay - Local voice alarm station (LVAS) and remote alarm station
(RAS). How long (in seconds) each of the alarm buttons needs to be
pressed before an emergency call is placed. Default is 3 seconds.

Tech delay - Relates to the delay before a technical call is placed,
upon receiving a fault signal from a connected third party device using
Technical Input.

Hang up delay - Sets time (in minutes) before C100 hangs up a call
(talk time).

Answer delay - the number of rings the C100 must detect before
answering any incoming calls. Where multiple C100 are sharing a line,
they must all have the same Answer Delay set.

Redial del. - Sets a delay (in seconds) between the C100 dialling
different numbers. A setting of O (the default setting) will de-activate
this feature.

VAD Timeout - Sets a time out (in seconds) whereby if the C100 does
not detect voice on the line it will automatically terminate the call. A
setting of O (the default setting) will de-activate this feature.
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Menu Structure

Quickstart >

Tel. Numbers >

Alarm no.1

Alarm no.2

Alarm no.3

Alarm no.4

Tech.no.

Background no.

Call attempts

Settings >
ID Code
Volume
System Config >
HW Monitoring >
Delays >

COP delay

AS delay

Tech IP delay

Hangup delay

Answer delay

Redial del.

VAD timeout

Messages >

Location

Reassurance

Guidance

| Time/Date >

Time

Date

| Advanced >

Passcode

Network ID

Next EN81 call

PBX Frequency

Language >

Relay mode >

Relay override>

GMT Offset

Templates

Load Template

Save Template

Del. Template

Menu Sections explained...

Messages

Messages >

MEMCO

Time / Date

Location

This is the only message that needs
recording. The location message is played
to the call centre receiving the alarm call,

to inform them of the location of the lift.

Reassurance

This is the message played to trapped
passengers as an alarm call is being

placed

Guidance

If the ‘Guided’ protocol has been
selected, this message will be played to
the call centre operator to ask them to
select whether to listen to the Location
message or to be connected to the lift car

immediately.

The time and date can be set by entering the correct values and
confirm by pressing v

Advanced

Passcode

Enter the passcode required to enter standard programming mode
when EN81-28 mode is active. (up to 6-digits). From the idle screen

you will have to press * PASSCODE #

Network ID

Set an extension number 1-8 where units share a phone line. All unit

IDs on a system need to be unique.

Next EN81 call

Details the next scheduled Background call for the unit.

PBX Frequency

Sets disconnect tone frequency (40-2000Hz in 40Hz steps), if
connected to a PBX, which does not use standard tones.

Language

Tick the language required from the on-screen list provided.
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Menu Structure

Quickstart >

Tel. Numbers >

Alarm no.1

Alarm no.2

Alarm no.3

Alarm no.4

Tech.no.

Background no.

Call attempts
Settings >

ID Code

Volume

System Config >

HW Monitoring >
Delays >

COP delay

AS delay

Tech IP delay

Hangup delay

Answer delay

Redial del.

VAD timeout

Messages >

Location

Reassurance

Guidance

‘Time/Date >

Time

Date

| Advanced >

Passcode

Network ID

Next EN81 call

PBX Frequency

Language >

Relay mode >

Relay override>

GMT Offset

Templates

Load Template

Save Template

Del. Template

Menu Sections explained...

Relay Mode

MEMCO

The relay can be used to switch the power supply to an external
device (e.g. warning siren, door locking systems).

Relay Mode >

Siren

Relay contacts close when the Alarm
Push is activated, and open again after
the alarm push delay. Typically used to
trigger a siren on the lift car.

Door (NO/CMD)

Door release mode, release on
command, default relay state is N/O:
The door release is only activated if the
operator presses the ‘8’ key on their
handset during the initial alarm call or
any follow-up calls. The release will then
remain activated until the call ends.

Door (NC/CMD)

Door release mode, release on
command, default relay state is N/C:
The door release is only activated if the
operator presses the ‘8’ key on their
handset during the initial alarm call or
any follow-up calls. The release will then
remain activated until the call ends.

Door (NO/ALM)

Door release mode, release on alarm
push, default relay state is N/O. The door
release is activated as soon as the Alarm
Pictogram is lit, and remains activated
until the End of Alarm signal is received.

Door (NC/ALM)

Door release mode, release on alarm
push, default relay state is N/C. The door
release is activated as soon as the Alarm
Pictogram is lit, and remains activated
until the End of Alarm signal is received.

PSTN fault

The relay contacts default to closed,
and open whenever a PSTN line fault
is detected. When the fault condition
is cleared, the contacts return to the
default closed state.

Tech. fault

Technical fault mode - The relay
contacts default to the closed state,
opening whenever any technical fault
is detected by the Memcom®. Once the
fault condition has cleared, the contacts
close again.

Emg. Lighting

Emergency lighting mode - the relay
contacts default to the open state,
closing within 1 second of a loss of
external power. This allows the use of
the relay to switch backup power to
emergency lighting hardware during an
external power failure. Once external
power is restored, the relay contacts
open again.

Spk. Picto

If a dual illuminated alarm push is
connected to the relay contacts:

When the call centre answers an alarm
call the relay contact will close and
trigger the illumination on the alarm
push; alarm push will remain lit until the
call centre ends the call.

Both Pictos

If a dual illuminated alarm push is
connected to the relay contacts:

When the alarm button is pressed the
relay contact will close triggering the
illumination on the alarm push; alarm
push will remain lit until the call centre
ends the call.
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Menu Structure

| Advanced >

MEMCO

Menu Sections explained...

Relay Override

GMT Offset
GMT Offset

Templates

Load Template Templates

Save Template

Del. Template

Passcode ;
Relay Override >

Network ID

None The relay will switch according to the Relay Mode
Next EN81 call setting.
PBX Frequency Open The relay contacts will be held in the open state
Language N until Relay Override is changed again.
Relay —_— Closed The relay contacts will be held in the closed state

until Relay Override is changed again.

Relay override>

Will not need updating on the unit. For reference only.

The current programming selection on the C100 Programming
Tool (C100 PT) can be saved as a template to allow ‘One Touch
Programming’.

Up to eight programming templates can be stored on the C100 PT.

Load Template
1. Load a programming template onto the C100 telephone:

2. Select the required programming template from the list and
press v’

3. In the confirmation screen press v’ to load the template or
press x to cancel

4.1f no templates are saved to the C100 PT then the list will be
blank

Save Template

1. Save the current programming selection on the C100 PT as a
template:

2. Select (NEW TMEPLATE) and press v/

3. In the confirmation screen press v to load the template or
press x to cancel

4. The C100 PT will automatically name the template (starting with
‘TEMPLATE 1).

If you require any further assistance when
programming the C100 unit, please call our

5. Overwrite an existing template with the current programming
selection on the C100 PT:

6.Select the template you whist to overwrite form the list and
press v/

7. In the confirmation screen press v to load the template or
press x to cancel

Del. Template

1. Delete a template from the C100 PT:

2. Select the required programming template from the list and
press v/

3. 1f no templates are saved to the C100 PT then the list will be
blank

4.1n the confirmation screen press v to load the template or
press x to cancel.

C100 8511G AG: 24/08/2017

Technical Service Team on:- 01628 540160.

Avire Ltd

Unit 1, The Switchback
Gardner Road
Maidenhead
Berkshire

SL6 7R], UK

AVIRE

Memco is a brand of Avire

T: 01628 540100

F: 01628 621947

E: sales.uk@avire-global.com
W: www.avire-global.com
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Memco® C100

Base Varianty 1a 2

Montazni navod

Ref No. C100 851(Cz) verze 5

Memco C100 je nouzovy telefonni systém ke kabinovému ovladaci vytahu. Byl navrzen, aby poskytoval rychlou a
jednoduchou montaz a je zaroven prvnim nouzovym telefonem, ktery mize byt naprogramovan pouhym stiskem
tlacitka, coz ¢ini programovaci proces jednodussi a rychlejsi nez kdy predtim.

Model No. C100 BASEI1 Model No. C100 BASE2

Tato produktova varianta mize byt instalovana Tato produktova varianta mize byt instalovana
za ovladaci panel vytahu a zahrnuje relé i LED za ovladaci panel vytahu a zahrnuje relé, LED
indikatory. indikatory i induk¢ni smycku.

Rozméry (mm)

(70)
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Pripojeni k hlavni jednotce

NiZze detail ukazujici vdechna dostupna pripojeni na jednotce C100 BASE. Vsechna pfipojeni, ktera maji specifickou
polaritu/vyzaduiji specifické zapojeni v konektoru jsou vysvétlena v priblizenych sekcich

Telefonni linka (PSTN /GSM)
Sériovd linka (RS485)
Indukéni smycka
Filtrovani poplachu
10-30VDC PSU

C100 programdtor

Relé *

Technicky vstup
Symboly (OV)

LVAS 2

E>ERQF T
§059¢5
. T grRY [}
Ukonceni poplachu % ENG Q
c 9 § ol
LVAS 1 Qs IS
Poplachové tlacitko OV Q X X3
(Automaticky rozpozndava % = 109
N/O nebo N/C) P9 1§
O T N
- X >
PICT I TECH I RELAY S o

9

NS

N

- 4 ]

. >

e

222 2 S

©

2

9)

Q

‘>

c

L

Symbol pFijatého volani ‘8

Symbol probihajiciho vytdceni 8

OV napdjeciho zdroje symbolu )

S,

5-24VDC signal S

OV izolované pfipojeni ‘g

S

o, , . * [MAX spinaci napeti 60 VDC nebo ;17'1

Pfipojeni externich symbolu 42,4 VAC (3pickové)/30VAC (rms)]

Dokud jsou externi symboly napajeny nezavislym napajecim zdrojem, C100 mUze ovladat jejich funkci. Tyto symboly by
meély by pfipojeny nasledovné:

Stejné pripojeni symbold jako je naznaceno
na predchozich schématech ov

X
w
2
m
=
=]
£
(8]

ALARM
ACTIVATED

Potfeba napdjeciho zdroje

Potfeba napdjeciho zdroje
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Montaz jednotky za ovladaci panel

Pri instalaci C100 Base za ovladaci panel vytahu se fidte jednoduchymi kroky nize.

1. Vyvrtejte upevnovaci diry 2. Vyfiznéte mrizovy vzor 3. Pfipevnéte telefon
pro reproduktor a diry pro
indika¢ni LED

Modelu C100 BASE je dodavan s adhezivni podlozkou, kterou lze pouZzit pro jeho pfipevnéni za kabinoveé tablo v pfipadé,
ze neni mozné vyvrtat otvory pro fixa¢ni Srouby.

Pro dosazeni optimalni adheze musi byt sty¢na plocha cista, sucha a hladka. Jako ¢istici prostfedek doporucujeme napf.
isopropyl-alkohol. Pfi pouzivani ¢isticich prostiedkd dodrzuijte prislusna bezpecnostni opatreni.

Programovaci moznosti

+ Programovani jednim dotekem (programator)
+ Programovani pres celé dostupné menu

+ Vzdalené pomoci ETR softwaru nebo tonovou volbou na telefonnim setu

Programovani dotekem tlacitka

1. Pfipojte programator k C100 telefonu
2. Pokud je v C100 programatoru ulozena programovaci sablona, MEMCO -
- |
zobrazi se zprava ,Ulozené hodnoty Programovat?* Ore—Touch ‘ﬂ
Frod ing?
3. Stisknéte v tlacitko a nastaveni se automaticky stahne do C100 —

jednotky

Pokud je tfeba nahrat lokaliza¢ni zpravu, stisknéte 1. pro vstup do
programovaciho modu a nahrajte zpravu v menu Zpravy>Umisténi.

Programovani je nyni dokonceno. Dalsi sekce navodu potiebujete pouze,
pokud je potreba pokrocilejsich proramovacich nastaveni.
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Ovladani programovani a kompletni menu

Pokud nemuzete pouzit programovani jednim dotekem, pouzijte k naprogramovani jednotky celé produktové menu.
Detaily menu nize.

Ovladani menu Menu ‘Rychly start’
1. Nouz. éislo 1 + Pouzitim klavesnice zadejte prvni poplachové
telefonni ¢islo. Pokud je jednotka pripojena k
Nahoru Hotline, zadejte O misto celého telefonniho cisla

+ Vyberte potrebny protokol z nabizenych moznosti,
které obsahuiji Hlas. privodce, Bez hlas. prav.,
Dolu Memco, P100 a Kontakt ID. Pokud pfipojujete
C100 k hotline, zadné ¢islo neni potieba a tato
moznost musi byt nastavena potvrzenim ‘Hotline’ v
Nastaveni>Konfigurace systému>Hotline

PFijmout / potvrdit 2. Tech. hovor + Pouzitim klavesnice zadejte telefonni ¢islo
softwaroveého systému pro technické hovory

+ Vyberte potrebny protokol z nabizenych moznosti
Zpét / zrusit

N ==

+ Jednotka se zepta, zda chcete pouzit stejné cislo
pro testovaci volani, stisknéte \/pro prijeti a ¥ pro
odmitnuti.

3. Zkus. hovor + Pokud jste potvrdili kopirovani telefonniho cisla z
tech. hovoru, muzete preskocit toto nastaveni

+ Pokud ne, zadejte telefonni ¢islo
+ Vyberte protokol z nabizenych moznosti.

4. Hlasitost + Pokud chcete zménit prednastavenou hlasitost,
mackejte Sipky nahoru a dold, dokud neni dosazeno
pozadované hlasitosti

+ Stisknete v/ pro potvrzeni

5. Umisténi + Pro nahrani lokaliza¢ni zpravy stisknéte 2
+ Stisknéte v/ pro ukonceni nahravani
+ Stisknéte 1 pro prehrati nahrané zpravy

6. ID kod + Vyzaduje hodnotu pouze v prfipadé, pokud
pouzivate GlobalNet k monitorovani C100 jednotky

+ Pokud ano, pridejte 3 ciselné GlobalNet zakaznické
Cislo k ID kodu jednotky, ktery je napsan na jeji
spodni strané, napf. 109 463768
7. 1D sité + Pokud pfipojujete vice nez jednu C100 na jednu

telefonni linku, musite prifadit kazdé jednotce sitové
ID

+ Prvni jednotka bude mit ID kod 1, druha 2, treti 3 atd.

Pro opusténi programovaciho modu stisknéte Exit Only
dvakrat ¥ a vyberte pozadovanou moznost z Test Tech,Call
nasledujici tabulky. Test Bkgd.Call




MEMCO

Uplné programovaci moznosti

Kompletni struktura menu

Status OK

1:Programovani

Rychly start >

Telef.cisla >

Pokud preprogramovavate jednotku, uvidite obrazovku zde vyobrazenou. Stisknéte 1
pro vstup do programovaciho menu a zobrazeni vsech programovacich moznosti. K
zadani hesla budete vyzvani pouze, pokud bylo néjaké aktivovano vybranim EN81-28

modu

Nouz.cislo 1

Nouz.cislo 2

Nouz.cislo 3

Nouz.cislo 4

Tech.hovor

Zkus.hovor

Pocet pokusu

Nastaveni >

ID kod

Hlasitost

Konfig.systému>

Monitoring HW >

Prodlevy >

Prodleva kabin

Prodleva AS

Prodl.tech.IP

Prodl.ukonceni

Prodl.prijeti

Odklad opak.

Odklad VAD

Zpravy >

Umisténi

Potvrzeni

Pravodce

Cas/datum >

Nastav.casu

Nastav.data

Pokrocily >

Heslo

ID sité

Dalsi tech.hov

Frekvence PBX

Jazyk >

Médrelé >

Prepsani relé >

Nastaveni GSM

Sablony

Stahni sablonu

Ulozit Sablonu

Smazat Sablonu

Vysvétleni sekci menu...
Rychly start

Nabidka rychlého zacatku sestava ze 7 nabidkovych voleb potfebnych pro
rychly zacatek. Dalsi informace naleznete na predchozich strankach tohoto
pruvodce.

Telef. cisla

C. tisné

Do pristroje C100 lze naprogramovat az ¢tyfi tisnova telefonni cisla.
Pomocdci klavesnice zadejte prvni tisnove telefonni &islo

PFi pouziti Horke linky zadejte telefonni ¢islo ve formatu O.

Z tohoto seznamu vyberte potfebny protokol.

Hlas.pravodce Pri prijimani tisfiového volani prehraje pristroj do centra hovoril zpravu o

rizeni (viz stréanka).

Bez hlas.prav. Pri prijeti tisnového volani neni prehrana zadna zprava.

POZNAMKA: Byla-1i pod ‘Konfigurace systému+’ vybrana ‘Automaticka poloha’,
pak BUDE na zacatku hovoru automaticky prehrana zprava o poloze.

Memco Pri prijimani zkuSebnich hovorl na pozadi pres ETR je potifebny protokol

P100 Pri prijimani zkuSebnich hovorl na pozadi se software prijimace P100 je

potrebny protokol

Kontakt ID Pri prijimani zkuSebnich hovorl na pozadi se software prijimace €ID

kontaktu’ je potrebny protokol

Presunte se na preferovany protokol a potvrdte stiskem v'.

Poznamka: Pri pfipojovani k PBX/PABX vlozte potfebné cislo, abyste se
dostali na externi linku, a poté zadejte pauzu (*), po niz bude nasledovat
telefonni ¢islo, tj. 9*01344854000

Budou-li potfeba dalsi ¢isla, opakuijte tento pro tisen ¢&. 2, tisen ¢. 3, atd.

Tech.hovor

C100 muze uskutec¢nénim hovord technickych tisni signalizovat chyby
v systemu

Technicka tisen je neplanovana udalost, jako napfriklad od technického
vstupu nebo pfi nizké hladiné baterie a bez napajeni z pripojky.

Veskera ostatni diagnostika je kontrolovana pfi planovaném hovoru na
pozadi (viz nize). Dle standardniho nastaveni bude toto ¢&islo pokusné
kontaktovano tolikrat, kolik udava pata cislice na obrazovce poctu pokusu o
hovor (viz nize pod Pokusy o hovor), nacez se bude ¢ekat na dalsi technickou
vystrahu.

Pouzivate-li software Avire ETR, vyberte protokol ‘Memco’.

Zkus.hovor

Chcete-li nakonfigurovat tiidenni zkusebni hovor EN81-28 (zkusebni hovor na
pozadi) naprogramujte potrebné telefonni ¢islo sem.

Pouzivate-li software Avire ETR, vyberte protokol ‘Memco’.

Pocet pokusl

Pocet pokust o kontaktovani jednoho kazdého telefonniho cisla, které C100
provede (maximum je 9 pokusl na jedno ¢islo).

Implicitné nastavené cislo je ‘999999’; kazda cislice se tyka jednoho ze Sesti
naprogramovanych telefonnich cisel.



Uplné programovaci moznosti

Kompletni struktura menu

Rychly start >

Telef.cisla >

Nouz.cislo 1

Nouz.cislo 2

Nouz.cislo 3

Nouz.cislo 4

Tech.hovor

Zkus.hovor

Pocet pokusl

Nastaveni >

ID koéd

Hlasitost

Konfig.systému>

Monitoring HW >

Vysvétleni sekci menu...

Nastaveni

ID kod

MEMCO

Pouzivate-li k monitorovani Memcom+ Memco GlobalNet, zadejte

nasledujici:

[Trimistné zakaznicke cislo][ID kod pristroje]

Hlasitost

Stiskem tlacitek Sipek nahoru a doll muzete ménit hlasitost a stiskem v
muzete potvrdit zadani. .

Konfig. systému

Nastavuje, jak se bude system chovat. Umoznete / zakazte operacni mody,

které jsou v systému potreba, pouzitim klavesy

moznosti:

v Nize vysvétleni kazdé

Prodlevy > Konfig.systému>
Prodleva kabin Vicenas.vytac Zabrani pfistroji pfijimat pfichozi hovory
| v dobé, kdy neni ve stavu vystrahy a pro
Prodleva AS vstup do dalkového programovani vyzaduje
Prodl.tech.IP kédove heslo.
Prodl.ukon&eni Mod EN81-28 Zabrani pfistroji pfijimat pfichozi hovory
’ v dobé, kdy neni ve stavu vystrahy a pro
Prodl.prijeti vstup do dalkového programovani vyzaduje
kédové heslo.
Odklad opak.
Postup.volba Méni posloupnost vytaéeni; vdechny pokusy
Odklad VAD o vytoceni prvniho ¢isla budou provedeny
Zprévy & jesté predtim, nez se pristroj pokusi vytocit
druhé éislo, a tak dale.
Umisténi - T - — - -
Alt.ton.volba Umoznuje systému praci s neprerusovanym
Potvrzeni vyzvanécim tonem.
Pravodce Hlas.odpoé. Pristroj vydava slovni odpocitavani do
‘ & /dat uskutecnéni tisnového hovoru.
as/datum >
. Heslo? Pred vstupem do nabidky ‘Konfigurace
Nastav.casu systému’ vyzadovat zadani kodového hesla.
Nastav.data
‘ Pokroéily S Piktogram EOA Nastavuje systém pro udrzeni vystrazného
piktogramu v nasviceném stavu v dobé, kdy
Heslo je pristroj v tishovém stavu.
ID sité Ton vystrahy Nastavuje pristroj tak, aby pri stisknuti
= vystrazného tlacitka vydaval ton z interniho
Dalsi tech.hov el iy
Frekvence PBX Hotline Pouzijte v pfipadé nastaveni v podobé horké
Jazyk S linky. Horka linka je misto, kde se C100
automaticky pfipoji k jiné pfiponé uvnit¥
Mod relé > telefonni ustfedny budovy.
Prepsani relé > Autom.lokal. KdyZ bude operator pfijimat tishové volani,
N Memcom+ automaticky prehraje zpravu
Nastaveni GSM o poloze. POZNAMKA: pfi programovani
§ablony tishovych cisel musi byt'vybrén protokol
‘UNGIUDED’ (‘NERIZENY’) (dali podrobnosti
Stahni sablonu naleznete v &asti o tisfiovych Eislech).
Ulozit éablonu Nevyp.reprod. Pri tisnovém volani pristroj Memcom+

Smazat Sablonu

neztlumi svij reproduktor, nestiskne-li
obsluha tlacitko ‘2’ na svém sluchatku.




: , , . . MEMCO
Uplné programovaci moznosti

Kompletni struktura menu Vysvétleni sekci menu...

Rychly start >

Telef.cisla >

Nouz.cislo 1

Nouz.cislo 2

Nouz.cislo 3

Nouz.cislo 4

Tech.hovor

Zkus.hovor

Pocet pokust

Nastaveni >

ID kod

Hlasitost

Konfig.systému>

Monitoring HW >

Prodlevy >

Prodleva kabin

Prodleva AS

Prodl.tech.IP

Prodl.ukonceni

Prodl.prijeti

Odklad opak.

Odklad VAD

Zpravy >

Umisténi

Potvrzeni

Pravodce

Cas/datum

>

Nastav.casu

Nastav.data

Pokrocily >

Heslo

ID sité

Dalsi tech.hov

Frekvence PBX

Jazyk >

Modrele >

Pfepsani relé >

Nastaveni GSM

Sablony

Stahni sablonu

Ulozit Sablonu

Smazat Sablonu

Rychlé vytac. Zkracuje test detekce vyzvanéciho ténu
ze 7 sekund na 3 sekundy — zabranuje
problémudm s vyprienim Ustfedny po 4

sekundach.

Rychlé VAD Umoznuje pocitaci Memcom+ detekovat
fe¢ pfed odeslanim prvniho vyzvanéciho

impulzu na lince.

Nutny ton Vyzaduje, aby Memcom+ detekoval
vyzvanéci ton predtim, nez se pokusi o
vytaéeni.

Nepouziva Bude-li telefonni linka pfipojena k pfistroji
Memcom+ pferusena, pristroj prehraje
zvukové vystrazné upozornéni. Tato zprava
bude opakovana kazdé 3 minuty, dokud

nebude pripojeni pristroje k telefonni lince

obnoveno.

Monitoring HW - Monitorovani hardware urcuje, které prvky
systému budou kontrolovany, az pristroj dokonci svij autotest
a uskutecni zkusebni hovor. Nize jsou uvedena implicitni
nastaveni:

Monitoring HW>

Zdroj proudu

Baterie

Telefonni linka

Reproduktory/mikrofon

AS

XIXIS NN S

Stav GSM

Prodlevy

Prodlevy slouzi k nastaveni ¢asu predtim, nez jednotka uskutecni
hovor.

Prodleva kabin - Zpozdéni OPK - Na jak dlouho (v sekundach)
museji byt stisknuta jednotliva tisnova tlacitka v OPK, nez bude
uskutec¢néno nouzové volani. Implicitni zpozdéni je 3 sekundly.

Prodleva AS - ‘LVAS’ (Local Voice Alarm Station) se tyka prislusenstvi
vicebodové stanice. Na jak dlouho (v sekundach) museji byt
stisknuta jednotliva tishova tlacitka v pristrojich AS, nez bude
uskutec¢néno nouzoveé volani. Implicitni zpozdéni je 3 sekundy.

Prod.tech.IP - Zpozdéni predtim, nez bude uskute¢nén technicky
hovor po pfijeti signalu zavady z pfipojeného zafizeni od tfeti strany
prostrednictvim Technického vstupu.

Prodl.ukonceni - Nastavuje dobu (v minutach), ktera uplyne predtim,
nez Memcom+ zaveési hovor (doba hovoru).

Prodl.prijeti - Pocet zvonéni, kterda musi C100 detekovat predtim,
nez prijme prichozi hovor. Jestlize vice pristrojd Memcom+ sdili
spolec¢nou linku, museji mit véechny nastaveny stejné zpozdéni
odezvy.

Odklad opak. - Nastavi zpozdéni (v sekundach) mezi C100 pri
vytaceni rdznych cisel. Nastaveni na O (implicitni nastaveni) tuto
funkci deaktivuje.

Odklad VAD - Nastavuje konec doby (v sekundach), za kterou kdyz
C100 nedetekuje hlas na lince, pak automaticky ukonci volani.
Nastaveni na O (implicitni nastaveni) tuto funkci deaktivuje.



MEMCO

Uplné programovaci moznosti

Kompletni struktura menu

Rychly start >

Telef.cisla >

Nouz.cislo 1

Nouz.cislo 2

Vysvétleni sekci menu...

Zpravy

Zpravy >

Nouz.cislo 3

Nouz.cislo 4

Tech.hovor

Zkus.hovor

Pocet pokust

Nastaveni >

ID kod

Hlasitost

Konfig.systému>

Monitoring HW >

Prodlevy >

Prodleva kabin

Prodleva AS

Prodl.tech.IP

Prodl.ukonceni

Prodl.prijeti

Odklad opak.

Odklad VAD

Zpravy >

Umisténi

Potvrzeni

Privodce

Cas/datum >

Nastav.casu

Nastav.data

Pokrocily >

Heslo

ID sité

Dalsi tech.hov

Frekvence PBX

Jazyk >

Modrele >

Prepsani relé >

Nastaveni GSM

Sablony

Stahni Sablonu

Ulozit Sablonu

Smazat Sablonu

Umisténi Toto je jedina zprava, ktera potrebuje nahrat.
Zprava o poloze je piehrana centru hovort
pFijimajicimu tisnové volani, aby je informovala

o umisténi vytahu.

Potvrzeni Toto je zprava, ktera bude pfehravana
pasazérim uvizlym ve vytahu pfi realizaci jejich
tisnového volani

Pravodce Kdyz bude vybran protokol ‘Guided’ (‘Rizeny),
bude tato zprava pfehrana operatorovi

centra hovoru, aby byl dotazan, zda si chce
vyslechnout zpravu o poloze, nebo se okamzité

spojit s kabinou vytahu.

Cas / datum

Cas a datum muUze byt nastaven zadanim spravnych hodnot a
povrzenim stiskem v,

Pokrocily
Heslo

Pri aktivnim rezimu EN81-28 zadejte potfebné kdédoveé heslo
pro vstup do standardniho programovaciho rezimu. (az 6 cislic).
Toto bude takeé heslovy kod potrebny pro pristup ke staré
strukture nabidky. Na necinné obrazovce vsak musite stisknout
* PASSCODE #

ID sité

Jestlize jednu telefonni linku sdili vice pfistroju, vyberte ¢&islo
pripony 1az 8. ID vsech pristrojd na systému museji byt unikatni

Dalsi tech. hov.

Dalsi volani EN81 - Podava podrobny pfehled dalsiho
planovaného hovoru na pozadi pro dany pfistroj.

Frekvence PBX (implicitni hodnota je 320)

Nastavuje frekvenci tdénu odpojeni (40 - 2000 Hz po krocich
40 Hz), pri pfipojeni k PBX, ktery nepouziva standardni tony.

Jazyk

Vyberte pozadovany jazyk z nabizenych moznosti.



Uplné programovaci moznosti

Kompletni struktura menu

Rychly start >

Telef.cisla >

Nouz.cislo 1

Nouz.cislo 2

Nouz.cislo 3

Nouz.cislo 4

Tech.hovor

Zkus.hovor

Pocet pokusU

Nastaveni >

ID kod

Hlasitost

Konfig.systému>

Monitoring HW >

Prodlevy >

Prodleva kabin

Prodleva AS

Prodl.tech.IP

Prodl.ukonceni

Prodl.prijeti

Odklad opak.

Odklad VAD

Zpravy >

Umisténi

Potvrzeni

Privodce

Cas/datum

>

Nastav.casu

Nastav.data

Pokrocily >

Heslo

ID sité

Dalsi tech.hov

Frekvence PBX

Jazyk >

Modrelé >

Prepsani relé >

Nastaveni GSM

Sablony

Stahni Sablonu

Ulozit Sablonu

Smazat Sablonu

Vysvétleni sekci menu...

Méd relé

MEMCO

Relé lze pouzit ke spinani napajeni k externim zafizenim (napf.

varovna siréna, systém zamykani dvefi).

Modrelé >

Siréna

Pfi aktivaci tisnového tlaéitka se kontakty
relé sepnou a po uplynuti zpozdéni
tisnového tlacitka se opét rozeviou.
Zpravidla se pouziva ke spusténi sirény
na kabiné vytahu.

Dvere (NO/CMD)

Rezim otevirani dvefi, uvoliiovani na
prikaz, vychozi stav relé je spinaci (N/O):
Uvolhovani dvefi byva aktivovano, jen
kdyz operator stiskne pfi prvotnim
tisnovém volani nebo pfi jakychkoli
naslednych hovorech tlacitko ‘8’ na
svém sluchatku. Uvolnéni pak zlstane
aktivovano az do ukonceni hovoru.

Dvere (NC/CMD)

Rezim otevirani dvefi, uvoliiovani na
pfikaz, vychozi stav relé je vypinaci
(N/C): Uvolhovani dvefi byva aktivovano,
jen kdyz operator stiskne pfi prvotnim
tisnovém volani nebo pii jakychkoli
naslednych hovorech tlacitko ‘8’ na
svém sluchatku. Uvolnéni pak zustane
aktivovano az do ukonceni hovoru..

Dvere (NO/ALM)

Rezim otevirdni dvefi, uvolhovani
tisnovym tlacitkem, vychozi stav relé
je spinaci (N/O): Uvolnéni dvefi bude
aktivovano ihned, jak bude nasvicen
vystrazny piktogram, a zustane aktivni
az do obdrzeni signalu konec tisné.

Dvere (NC/ALM)

ReZim otevirani dvefi, uvolAovani
tisnovym tlacitkem, vychozi stav relé
je vypinaci (N/C): Uvolnéni dvefi bude
aktivovano ihned, jak bude nasvicen
vystrazny piktogram, a zlstane aktivni
az do obdrzeni signalu konec tisné.

Chyba PSTN

Kontakty relé jsou dle implicitniho
nastaveni sepnuté a vypinaji se vzdy,
kdyZ je detekovana zavada linky PTSN.
Pfi ukonceni chybového stavu se
kontakty vrati do své vychozi sepnuté
polohy.

Tech.chyba

Rezim technické zavady - Kontakty relé
jsou standardné v sepnutém stavu a
oteviraji se pokazdé, kdyz Memcom+
detekuje néjakou technickou zavadu. Az
bude chybovy stav odstranén, kontakty
se opét uzavrou.

Nouz.svétlo

Rezim nouzového osvétleni - kontakty
relé maji jako vychozi stav nastaveno
vypnuti a pfi vypadku externiho napajeni
se do 1 sekundy sepnou. To umoznuje
pouzivat relé k sepnuti zalozniho proudu
do hardware nouzového osvétleni
pfi vypadku externiho napajeni. Po
obnoveni externiho napajeni se kontakty
relé opét vypnou.

Mluvte pikto

Bude-li ke kontaktim relé pfipojeno
dualni osvétlené tisiové tlacitko:

Kdyz bude centrum hovoru odpovidat na
tisnové volani, kontakty relé se sepnou
a zahaji nasviceni tisnového tlacitka;
tisnové tlacitko zUstane rozsviceno az
do ukonceni hovoru centrem.

Oba pikto

Bude-li ke kontaktim relé pfipojeno
dualni osvétlené tisiové tlacitko:

Pri stisku tisnového tlacitka se kontakty
relé sepnou, ¢imz zahdji nasviceni
tishového tlacitka; tisiové tlacitko
zGstane rozsviceno az do ukonceni
hovoru centrem.




MEMCO

Uplné programovaci moznosti

Kompletni struktura menu

| Pokrocily >

Heslo

ID sité

Dalsi tech.hov

Frekvence PBX

Jazyk >

Médrelé >

Prepsani relé >

Nastaveni GSM

Sablony

Stahni sablonu

Ulozit Sablonu

Smazat Sablonu

AVIRE

Memco is a brand of Avire

Vysvétleni sekci menu...

Prepsani relé

Prepsani relé >

Zadny Relé bude sepnuto podle nastaveni Rezimu relé.

Otevieny Kontakty relé budou zustavat v rozpojeném stavu,

dokud nebude opét zménéno ‘Prebiti relé”.

Zavieny Kontakty relé budou zustavat v sepnutém stavu,

dokud nebude opét zménéno ‘Prebiti relé”.

Nastaveni GSM
Neni potfeba ménit, slouzi pouze pro referenci.
Sablony

Aktualni naprogramovanou volbu na programovacim nastroji C100 (C100

PT) lze ulozit jako sablonu a umoznit tak ‘Programovani jednim dotykem’.

Do C100 PT lze ulozit az osm programovacich sablon.

Nacist Sablonu

1. Nactéte do telefonu C100 programovaci Sablonu:

2. Vyberte pozadovanou programovaci sablonu ze seznamu a stisknéte v/

3. Na potvrzovaci obrazovce nactéte stiskem v Sablonu, nebo akci zruste
stiskem x

4. )estlize nejsou na C100 PT ulozeny zadné sablony, pak bude seznam
prazdny

Ulozit Sablonu
1. Ulozi aktualné naprogramovanou volbu na C100 PT jako Sablonu:
2. Vyberte (NEW TMEPLATE) a stisknéte v/

3. Na potvrzovaci obrazovce nactéte sablonu stiskem U nebo zruste akci
stiskem x

4.C100 PT sablonu automaticky pojmenuje (zac¢ina se od ‘TEMPLATE 1°).
5. Prepiste stavajici sablonu aktualni naprogramovanou volbou na C100 PT:
6.Vyberte ze seznamu $ablonu, kterou si prejete prepsat, a stisknéte v/

7. Na potvrzovaci obrazovce nactéte sablonu stiskem v nebo zruste akci
stiskem x

Vymaz sablony
1. Vymaze Sablonu z C100 PT
2. Vyberte pozadovanou programovaci sablonu ze seznamu a stisknéte v/

3. Jestlize nebudou do C100 PT ulozeny zadné sablony, pak seznam bude
prazdny

4. Na potvrzovaci obrazovce stiskem v'nactéte sablonu nebo akci zruste
stiskem x

C100 8511G AG: 24/08/2017

Avire S.R.O

Okruzni 2615
370 01 Ceske Budejovice
Czech Republic

T: +420 387 005 602

F: +420 387 005 695

E: sales.ee®@avire-global.com
W: www.avire-global.com




MEMCO

Memco® C100
Base 1 & 2

Einbauanleitung =

Ref No. C100 851 (D) Version 5

Das C100 ist ein Notuftelefon, welches mit einer bestehenden Bedieneroberflache verwendet werden kann. Es wurde
entwickelt fur eine schnelle und einfache Installation und ist das erste seiner Art, welches mit einem Kopfdruck
programmiert werden kann, was die Programmierung schneller und einfacher macht als je zuvor.

Model No. C100 BASE1 Model No. C100 BASE2

Die Version kann hinter einer bestehenden Diese Variante kann hinter einer vorhandenen
Bedieneroberfliche installiert werden, hat ein Bedienerfliche montiert werden, besitzt ein intergriertes
integriertes Relais und LED Anzeigen. Relais, LED Anzeigen und eine induktive Schleife.

Abmessungen (mm)

4 x Bolzen
/MS/M3 X 25mm min.

(98)

C100 BASEx
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Anschliisse der Haupteinheit

Die Details aller verfugbarer Anschlisse des C100 Base entnehmen Sie bitte den vergrosserten Abschnitten, welche alle
spezifischen Anschluesse/ Polaritaeten zeigt.

Telefonleitung (GSM / PSTN)
Serieller Anschluss ( RS 485)
Induktive Schleife

Alarm Filter

10-30 VDC Versorgung

C 100 Prgrammiereinheit

Technischer Zugang

Piktogramme (OV)

ov

Stromversorgung OK Signal ( OV auf Backup, 12V auf Hauptleitung)

LVAS 2

Ende des
Alarms
AlarmKnopf OV

(erkennt automatisch LVAS1
N/O oder N/C)

5-24VDC Signal

isolierter OV-Anschluss

10-30 VDC Versorgung

Piktogramm flr beantworteten Notruf
Piktogramm fur platzierten Notruf

OV Stromversorgung Piktogramm * [max. Schaltspannung
isolierter OV-Anschluss (peak)/30VAC (rms)

Anschliessen externer Piktogramme und beleuchteter AlarmKnopfe

Das C 100 kann alle externen Pictogramme die von einer unabhangigen Stromquelle versorgt werden steuern. Die
Piktogramme sollten wie folgt angeshclossen werden:

Anschllisse siehe Piktogramm-
Anschliisse wie oben gezeigt oV

X
w
2
m
=
=]
£
(8]

ALARM
ACTIVATED

Stromversorgung erforderlich

Stromversorgung erforderlich
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Befestigung hinter der Bedienerflache

Folgen Sie den einfachen Schritten, um das C100 hinter einer bestehenden Bedieneroberflache zu befestigen.

1.Bohren Sie die 2.Schneiden Sie das Gitter 3.Befestigen der Unit
Befestigungslocher und die Lécher fur die LED
Anzeige

Das C100 Base ist mit einer selbstklebenden Dichtung versehen. Mittels dieser kann das C100 Base beim Fehlen von
Nieten oder Bohrungen mit dem Tableau verbunden werden.

Um bestmoglichen Halt zu erreichen, sollten die beiden zu verbindenden Oberflachen sauber, trocken und moglichst
eben sein. Typisches Losungsmittel zum Reinigen der Oberflachen ist Isopropylalkohol. Bei Gebrauch muRen die
Sicherheitsrichtlinien im Umgang mit solchen L&sungsmitteln beachtet werden.

Programmierungsoptionen

+ One Touch Programmierung mittels mobile Programmierunit.
+ Programmierung mittels dsr kompletten Programmiermends .

+ Remote Programmierung Uber die ETR software

Programmierung mit einem Knopfdruck

1. Anschliessen der Programmierungseinheit via USB an das C100. c)
2. Wurde die Prgrammierungseinheit bereits g+prgrammiert so MEMCO b
erscheint die Meldung "One touch programming” i 1
B Prog g Ore-Touch
3. Bestatigen Sie mir der Taste v’ Um die Programmierung in das Prodrannind?
C100 zu laden.

Muss eine “location message” aufgesprochen werden, dricken Sie 1um in den
programmiermodus zu kommen und nehmen Sie unter MenUpunkt “Messages..
Location”.auf.

Nun ist die Programmierung abgeschlossen.Die nun folgen Abschnitte
bendtigen Sie nur, wenn Sie die erweiterte Programmierung nutzen wollen.




Kontrolle der Programmierung und komplettes

MenU

MEMCO

Falls Sie die One Touch Programmierung nicht nutzen kénnen, benutzen Sie bitte die komplette MeUstruktur. Die Details
des MenUs und das Schnellstart Mend finden Sie hier:

Schnellstart Anleitung

Menlsteuerung
1. Alarm Nr 1
nach oben
nach unten
2. Tech. Nr

/ Vorwarts/Akzeptieren

x Zurick / Abbrechen

3.Hintergr.Nr

4, Lautstarke

5.Standort

6. Geraete ID

7. Netzwerk ID

+

Geben Sie mittels der Tastatur die erste
Notrufalarmnummer ein. Falls Sie Sie an eine
Hotline anschliessen, geben Sie eine O anstelle der
Telefonnummer ein.

Wahlen Sie das bendétigte Protokoll aus der Liste. Bei
Anschliessen an eine Hotline muss keine Nummer
eingegeben werden, aber es muss der Text’Hotline”
unter Settings/SysConfig/Hotline

Geben Sie mittels der Tastatur die Nummer des
Softwaresystems fur Ihre technischen Testcalls ein.

Wahlen Sie das benotigte Protokoll.

Das System wird Sie fragen ob Sie diese Nummer
auch fur Background calls benutzen wollen
einfach akzeptieren oder ¥ ablehnen.

Falls Sie die Nummer unter Schritt2 bereits bestatigt
haben, Uberspringen Sie diesen Punkt.

Falls nicht, geben Sie die Nummer ein.
Wahlen Sie das Protokoll

Sollten Sie eine andre als die standartmaessige
bendtigen, so stellen Sie diese durch die Auf- und
Abpfeile ein.

Zur Bestatigung dricken v

Um eine Standortnachricht aufzusprechen, dricken
Sie 2 um die Aufnahme zu starten.

Drucken Sie v um die Aufnahme zu beenden.
Drucken Sie 1 um die Nachricht zu wiederholen.
Wird nur benétigt, wenn Sie Ihr C 100 via GlobalNet
Uberwachen.

Falls das der Fall ist, fugen Sie die GlobalNet
Kundennummer zu dem ID Code, die auf dem
Boden der Unit steht...z.B. 109463768.

Schliessen Sie mehr als 1 C100 an eine einzige
Telefonleitung an, so muss jedes C100 eine
Netzwerk ID erhalten.

Das erste C100 bekommt den ID Code 1, das zweite
2, das dritte 3 und so weiter.

Exit Only

Um den Programmiermodus zu beenden drlcken 3
Sie zweimal, und wahlen Sie die gewlnschte Aktion
beim Beenden aus dieser Liste

Test Tech,Call

Test Bkgd.Call
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Vollstandige Programmierungsoptionen

Komplette Menustruktur

Status OK

1: Programmierung

Kurzanleitung >

Tel.Nummer >

Wenn Sie ein C100 erneut prgrammieren wollen, werden Sie das Display

wie abgebildet sehen. Dricken Sie 1 um in das Menu fur die vollstéandige
Programmierung zu sehen. Sie werden nur aufgefordert ein Passwort einzugeben,
wenn Sie diese Einstellung aktiviert haben durch die Auswahl des EN 81-28 Modus.

Notrufnr.l

Notrufnr.2

Notrufnr.3

Notrufnr.4

Techn.Nr.

Test Rufnr

Waehlversuche

Einstellungen >

ID GeraeteNr.

Lautstaerke

Syst.Einst. >

HW.Ueberwach. >

Verzoegerungen>

Verzoeg.i.Kab

AS Verzoeg.

Verz.Techn.

Verz.Auflegen

Annahme Verz.

Verz. Wahlwdh.

VAD Timeout
Text Ansagen >
Standort Text
Beruhig.Text
Menue Ansage
‘ Zeit/Datum >
Zeit eingeb.

Datum eingeb.

‘ Erweitert >

Zugangscode

Netzwerk IDNr

Testanruf am

FreqNebst.Anl

Sprache >

Relaismodus >

Rel.ueberschr.>

GMT Einstllg.

Masken

Maske laden

Maske speichern

Maske loeschen

Erklarung der Menlipunkte

Schnellstart Anleitung

Die Quick Start Menu besteht aus 7 MenU Optionen, fur schnelles
Setup. Beziehen Sie sich bitte auf die vorherige Seite in diesem
Handbuch fur weitere Informationen.

Telefonnummern
Alarm-Nr.

Es kdnnen bis zu vier Alarm-Telefonnummern in das Memcom+
einprogrammiert werden.

Geben Sie die erste Alarm-Telefonnummer Uber die Telefontastatur
ein.

Wenn Sie eine Hotline nutzen, (Syst.Einst) geben Sie diese
Telefonnummern als O ein.

Blattern Sie zum gewlnschten Protokoll und drtcken Sie v um zu
bestatigen. Bei der Verwendung von ETR-software oder GlobalNet

Sprache gefiihrt Das Gerat spielt eine Auswahlmeldung (siehe Seite) fiir das Call-

Center ab, wenn der Alarmanruf entgegengenommen wird.

Sprache ungefiihrt | Es wird keine Meldung abgespielt, wenn ein Alarmanruf
entgegengenommen wird.

HINWEIS: Wenn in ,System-Konfiguration+“ der Punkt ,,Auto-Standort®
gewdhlt wurde, wird AUTOMATISCH am Beginn des Anrufs eine
Standort-Meldung abgespielt.

Memco Erforderliches Protokoll fiir den Empfang von Background-
Testanrufen mit ETR

P100 Erforderliches Protokoll fiir den Empfang von Background-
Testanrufen mit der P10@ Empfdnger-Software

Contact iD Erforderliches Protokoll fiir den Empfang von Background-

Testanrufen mit der Contact ID Empfanger-Software

Scrollen Sie zum gewlnschten Protokoll und dricken Sie ‘/, um zu
bestatigen.

Hinweis: Wenn Sie das Gerat an einer Telefonanlage betreiben,
mussen Sie zunachst die Nummer fUr eine Amtsleitung eingeben,
gefolgt von einer Pause (*), wiederum gefolgt von der eigentlichen
Telefonnummer, z.B. 9*01344854000.

Wenn weitere Alarm-Nummern erforderlich sind, wiederholen Sie den
Vorgang fur Alarm-Nr. 2, Alarm-Nr. 3, usw.

Techn.-Nr.

Das C100 kann technische Alarmanrufe tatigen, um Uber Systemfehler
zu informieren.

Ein technischer Alarm ist ein auBerplanmaRiges Ereignis, z.B. von
einem technischen Eingang oder bei niedrigem Batteriestand und
fehlender Netzversorgung.

Alle anderen Diagnosen werden wahrend eines planmafigen
Background-Anrufs (siehe unten) durchgefthrt. Standardmanig

wird diese Nummer so oft angerufen, wie durch die funfte Ziffer

im Bildschirm ,, Anrufversuche® (siehe unten bei ,,Anrufversuche®)
angegeben, bevor auf den nachsten technischen Alarm gewartet wird.

Wenn Sie die Avire ETR-Software verwenden, wahlen Sie bitte das
Protokoll ,Memco*.
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Vollstandige Programmierungsoptionen

Komplette Menustruktur

Kurzanleitung >

Tel.Nummer >

Notrufnr.1

Notrufnr.2

Notrufnr.3

Notrufnr.4

Techn.Nr.

Test Rufnr

Waehlversuche

Einstellungen >

ID GeraeteNr.

Lautstarke

Syst.Einst. >

HW.Ueberwach. >

Verzoegerungen>

Verzoeg.i.Kab

AS Verzoeg.

Verz.Techn.

Verz.Auflegen

Annahme Verz.

Verz. Wahlwdh.

VAD Timeout

Text Ansagen >

Standort Text

Beruhig.Text

Menue Ansage

‘ Zeit/Datum >

Zeit eingeb.

Datum eingeb.

‘ Erweitert >

Zugangscode

Netzwerk IDNr

Testanruf am

FregNebst.Anl

Sprache >

Relaismodus >

Rel.ueberschr.>

GMT Einstllg.

Masken

Maske laden

Maske speichern

Maske loeschen

Erkldarung der Menlipunkte
Test Rufnr

Um den dreitaglichen EN81-28-Testanruf (Background-
Testanruf) einzurichten, geben Sie die entsprechende
Telefonnummer bitte hier ein.

Wenn Sie die Avire ETR-Software verwenden, wahlen Sie bitte
das Protokoll ,Memco*

Waehlversuche

Die Anzahl der Versuche, die das C100 unternimmt, um eine
bestimmte Telefonnummer zu erreichen (maximal 9 Versuche
pro Nummer).

Die Voreinstellung ist ,,999999* Jede Ziffer reprasentiert eine
der sechs programmierten Telefonnummern.

Einstellungen

ID GeraeteNr.

Wenn Sie Memco GlobalNet zur Uberwachung des Memcom+
nutzen, geben Sie bitte Folgendes ein:

[3-stellige Kundennummer] [Gerate-ID-Code]

Lautstarke

Drlcken Sie den Auf- bzw. Abwartspfeil, bis die gewlnschte
Lautstarke erreicht ist. Drlicken Sie #, um zu bestatigen.

Syst.Einst.

System Config - legt fest, wie das System arbeitet. Aktivieren
bzw. Deaktivieren die bendtigten Betriebsarten mit der Taste

Untenstehend finden Sie eine vollstéandige Beschreibung
der einzelnen Optionen:

Syst.Einst. >

dopp. Alarm In dieser Einstellung ruft das Gerat alle
einprogrammierten Alarm-Nummern

nacheinander an.

EN81-28 Modus In dieser Einstellung werden keine eingehenden
Anrufe akzeptiert, wenn sich das Gerat nicht

im Alarm-Status befindet. Fur die gerateferne
Programmierung ist die Eingabe eines Pass-
Codes erforderlich.

fortl.WaehlMod Andert die Anrufabfolge. Alle Anrufversuche

fur die erste Nummer werden vollstandig
abgearbeitet, bevor das Gerat die zweite Nummer
anruft, usw.

alternWaehlton Ermoéglicht dem System, mit einem
intermittierenden Wahlton zu arbeiten.

zaehlt rueckw. Das Gerét gibt einen gesprochenen Countdown

aus, bis der Notruf abgesetzt wird.

Zugangscode? Vor dem Zugriff auf das Menu Syst.Einst. ist die
Eingabe eines Pass-Codes erforderlich.

EOA pictogram In dieser Einstellung leuchtet das Alarm-
Piktogramm, solange sich das Gerat im Alarm-
Status befindet.
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Vollstandige Programmierungsoptionen

Komplette Menustruktur

Kurzanleitung >

Tel.Nummer >

Notrufnr.1

Notrufnr.2

Notrufnr.3

Notrufnr.4

Techn.Nr.

Test Rufnr

Waehlversuche

Einstellungen >

ID GeraeteNr.

Lautstaerke

Syst.Einst. >

HW.Ueberwach. >

Verzoegerungen>

Verzoeg.i.Kab

AS Verzoeg.

Verz.Techn.

Verz.Auflegen

Annahme Verz.

Verz. Wahlwdh.

VAD Timeout

Text Ansagen >

Standort Text

Beruhig.Text

Menue Ansage

Zeit/Datum >

Zeit eingeb.

Datum eingeb.

Erweitert >

Zugangscode

Netzwerk IDNr

Testanruf am

FreqNebst.Anl

Sprache >

Relaismodus >

Rel.ueberschr.>

GMT Einstllg.

Masken

Maske laden

Maske speichern

Maske loeschen

Erkldarung der Menilpunkte

Syst.Einst. >

Alarmton In dieser Einstellung gibt der interne Lautsprecher
des Geréts einen Alarmton aus, wenn der
Alarmknopf gedriickt wird.

Hotline Verwenden Sie diese Einstellung bei der

Schaltung als Hotline. In dieser Funktion schaltet
das C100 automatisch zu einer anderen Endstelle
der Telefonanlage des Gebaudes weiter.

Auto.Standort.

Wenn ein Operator einen Notruf entgegennimmt,
spielt das C100 automatisch die Standort-
Meldung ab.

HINWEIS: Fir das Einprogrammieren der
Alarmnummern muss das ,,UNGEGEFUHRTE*
Protokoll verwendet werden (weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt tiber das
Einprogrammieren von Alarmnummern).

StilleVermeid.

Waéhrend eines Notrufs wird der Lautsprecher
des C100 nicht stummgeschaltet, es sei denn, der
Operator driickt an seinem Gerét die Taste ,,2%

Schnellwahl Verringert die Dauer des Wahlton-
Erkennungstests von 7 auf 3 Sekunden — so wird
ein Timeout der Amtsleitung nach 4 Sekunden
verhindert.

Schnell VAD Mit dieser Funktion kann das C100 Sprache

erkennen, noch bevor der erste Klingelimpuls
gesendet wird.

Waehlton notig

Mit dieser Funktion muss das C100 vor dem
Wahlen einen Wahlton ermitteln.

Nicht benutzt

Wenn die Telefonleitung zum Memcom+
unterbrochen ist, gibt das Gerat eine akustische
Warnmeldung aus. Diese wird alle 3 Minuten
wiederholt, bis die Telefonleitung wieder intakt
ist.

Hardware-Uberwach

Mit der Hardware-Uberwachung wird festgelegt, welche System-Elemente
beim Selbsttest und Testanruf Uberprift werden. Die Voreinstellungen sind

wie folgt:
HW.Ueberwach. >
Spannungsvers v
Akku v
Tel.Leitung v
Lspr/Mikro v
AS X
GSM Status X
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Vollstandige Programmierungsoptionen

Komplette Menustruktur

Kurzanleitung >

Tel.Nummer >

Notrufnr.1

Notrufnr.2

Notrufnr.3

Notrufnr.4

Techn.Nr.

Test Rufnr

Waehlversuche

Einstellungen >

ID GeraeteNr.

Lautstaerke

Syst.Einst. >

HW.Ueberwach. >

Verzoegerungen>

Verzoeg.i.Kab

AS Verzoeg.

Verz.Techn.

Verz.Auflegen

Annahme Verz.

Verz. Wahlwdh.

VAD Timeout

Text Ansagen >

Standort Text

Erklarung der Menlipunkte
Verzoegerungen

Mit dieser Funktion kann die Dauer der Verzégerung, bevor ein Anruf erfolgt,
verandert werden.

Verzoeg.i.Kab — Zeitdauer (in Sekunden), die ein Alarmknopf am COP
gedruckt werden muss, bevor ein Notruf erfolgt. Die Voreinstellung ist 3
Sekunden.

AS-Verzogerung — ,LVAS* bezieht sich auf die lokale Sprachalarmstation
und fernalarmstation. Zeitdauer (in Sekunden), die ein ein Alarmknopf
an einer MPS gedruckt werden muss, bevor ein Notruf erfolgt. Die
Voreinstellung ist 3 Sekunden.

Verz.Techn. — Die Verzégerung zwischen dem Empfang eines Fehlersignals
durch ein Dritthersteller-Gerat (Uber den technischen Eingang) und dem
Abgang eines technischen Anrufs.

Verz.Auflegen — Die Zeit (in Minuten), bevor das C100 einen Anruf beendet
(Sprechzeit).

Annahme Verz. — Die Anzahl der Klingelzeichen, bevor das C100 einen
eingehenden Anruf annimmt. Wenn mehrere C100 an einer Telefonleitung
betrieben werden, muss die Antwortverzégerung bei allen Geraten gleich
eingestellt sein.

Verz. Wahlwdh - Stellt eine Verzégerung (in Sek.) ein, bevor das C100
weitere Nummern anwahlt. Mit der Einstellung O (Voreinstellung) wird diese
Funktion deaktiviert.

VAD Timeout - Stellt ein Timeout (in Sek.) ein. Erkennt das C100 in

der voreingestellten Zeit keine Stimme in der Leitung, wird der Anruf
automatisch beendet. Mit der Einstellung O (Voreinstellung) wird diese
Funktion deaktiviert.

Text Ansagen

Beruhig.Text

Menue Ansage

| Zeit/Datum >

Zeit eingeb.

Datum eingeb.

‘ Erweitert >

Zugangscode

Netzwerk IDNr

Testanruf am

FregNebst.Anl

Sprache >

Relaismodus >

Rel.ueberschr.>

GMT Einstllg.

Masken

Maske laden

Maske speichern

Maske loeschen

Text Ansagen >

Standort Text Dies ist die einzige Ansage, die aufgenommen
werden muss. Die Standort-Ansage wird fiir
das Call-Center abgespielt, das den Notruf
entgegennimmt, um sie Giber den Standort des

Aufzugs zu informieren.

Beruhig.Text Diese Ansage wird fur eingeschlossene Passagiere

abgespielt, sobald ein Notruf abgesetzt wird.

Menue Ansage Wenn das ,gefiihrte“ Protokoll ausgewahlt wurde,
wird diese Ansage fiir den Call-Center-Operator
abgespielt. Er kann auswahlen, ob er zunachst die

Standort-Ansage héren méchte oder sofort mit der

Aufzugs-Fahrkabine verbunden werden will.

Zeit / Datum

Datum und Zeit kdnnen eingestellt werden indem man die Werte eingibt
und dann bestatigt mit V' .
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Vollstandige Programmierungsoptionen

Komplette Menustruktur

Kurzanleitung >

Tel.Nummer >

Notrufnr.1

Notrufnr.2

Notrufnr.3

Notrufnr.4

Techn.Nr.

Test Rufnr

Waehlversuche

Einstellungen >

ID GeraeteNr.

Lautstaerke

Syst.Einst. >

HW.UEBERWACH. >

Verzoegerungen>

Verzoeg.i.Kab

AS Verzoeg.

Verz.Techn.

Verz.Auflegen

Annahme Verz.

Verz. Wahlwdh.

VAD Timeout

Text Ansagen >

Standort Text

Beruhig.Text

Menue Ansage

Zeit/Datum >

Zeit eingeb.

Datum eingeb.

| Erweitert >

Zugangscode

Netzwerk IDNr

Testanruf am

FreqNebst.Anl

Sprache >

Relaismodus >

Rel.ueberschr.>

GMT Einstllg.

Masken

Maske laden

Maske speichern

Maske loeschen

Erklarung der Menlipunkte

Erweitert
Zugangscode

Wenn der EN81-28-Modus aktiv ist, mUssen Sie den erforderlichen Pass-
Code (bis zu 6 Zeichen) eingeben, um ins Standard-Programmier-MenU
zu gelangen. Dieser wird dann auch zum Pass-Code flur den Zugang zur
alten MenU-Struktur. Vom Ruhebildschirm aus mussen Sie * PASSCODE #
eingeben.

Netzwerk IDNr

Geben Sie eine Nebenstellen-Nummer (1-8) ein, wenn mehrere Gerate an
einer Telefonleitung betrieben werden. Alle Gerate-IDs innerhalb eines
Systems mussen eindeutig sein.

Testanruf am

Details zum nachsten planmafigen Background-Anruf des Gerats.
FreqNebst.Anl

Hier kann die Trenn-Frequenz (40-2000Hz in 40Hz-Schritten) eingestellt
werden, wenn das Gerat an einer Telefonanlage betrieben wird, die nicht
mit den Standardtdnen arbeitet.

Sprache
Wahlen Sie die erforderliche Spache aus.
Relais Modus

Das Relais kann verwendet werden, um die Stromversorgung zu einem
externen Gerat , wie z.B. Sirene, Turschliesser herzustellen.

Relaismodus >

Hupe x | Die Relais-Kontakte schlielen sich , wenn

der Alarmknopf aktiviert wird und 6ffnen sich
wieder nach der Alarmknopf-Verzégerung.
Wird ublicherweise zur Schaltung der Sirene
der Aufzugskabine eingesetzt.

Tuere NO/Comm | x | Turfreigabe-Modus, Freigabe auf
Steuerbefehl, Relais-Voreinstellung ist N/O:

Turfreigabe erfolgt nur dann, wenn der
Operator wahrend des ersten Notrufs oder
jedes Folge-Notrufs an seinem Gerat die Taste
,,8% driickt. Die Freigabe bleibt bis zum Ende
des Anrufs aktiv.

Tuere NC/Comm | x | Turfreigabe-Modus, Freigabe auf
Steuerbefehl, Relais-Voreinstellung ist N/C:
Turfreigabe erfolgt nur dann, wenn der
Operator wahrend des ersten Notrufs oder
jedes Folge-Notrufs an seinem Gerét die Taste
,,8“ driickt. Die Freigabe bleibt bis zum Ende
des Anrufs aktiv.

Tuere NO/Alarm | x | Turfreigabe-Modus, Freigabe bei Druck auf
den Alarmknopf, Relais-Voreinstellung ist
N/O: Turfreigabe wird aktiviert, sobald das
Alarm-Piktogramm leuchtet. Die Freigabe
bleibt bis zum Empfang des Alarmende-
Signals aktiv.

Tuere NC/Alarm | x | Turfreigabe-Modus, Freigabe bei Druck auf
den Alarmknopf, Relais-Voreinstellung ist N/C:
Turfreigabe wird aktiviert, sobald das Alarm-
Piktogramm leuchtet. Die Freigabe bleibt bis
zum Empfang des Alarmende-Signals aktiv.

Fehler Tel.Ltg x | Die Relais-Kontakte sind in Ruhe geschlossen

und offnen sich, sobald ein PSTN-
Leitungsfehler erkannt wird. Sobald der Fehler
behoben ist, schlieBen sich die Kontakte
wieder.




MEMCO

Vollstandige Programmierungsoptionen

Komplette Menustruktur

Kurzanleitung > Erkldarung der Menulpunkte

Tel.Nummer >

Notrufnr.1

Notrufnr.2

Notrufnr.3

Notrufnr.4

Techn.Nr.

Test Rufnr

Waehlversuche

Einstellungen >

ID GeraeteNr.

Lautstaerke

Syst.Einst. >

HW.UEBERWACH. >

Verzoegerungen>

Verzoeg.i.Kab

AS Verzoeg.

Verz.Techn.

Verz.Auflegen

Annahme Verz.

Verz. Wahlwdh.

Relais Modus fortgesetzt

Rel.ueberschr.>

Techn.Fehler

Technischer Fehler-Modus — Die Relais-
Kontakte sind in Ruhe geschlossen und 6ffnen
sich, sobald das Memcom+ einen technischen
Fehler erkennt. Sobald der Fehler behoben ist,
schlieBen sich die Kontakte wieder.

Notlicht

Notlicht-Modus — Die Relais-Kontakte sind in
Ruhe geéffnet und schlieBen sich bei Verlust
der externen Stromversorgung innerhalb
1 Sekunde. So kann das Relais bei einem
Stromausfall zur Schaltung der Notstrom-
Versorgung fiir die Notbeleuchtung genutzt
werden. Sobald die externe Stromversorgung
wieder funktioniert, 6ffnen sich die Relais-
Kontakte wieder.

Grin Pikto.

Wenn ein doppelt beleuchteter Alarmknopf an
die Relais-Kontakte angeschlossen ist:

Sobald das Call-Center den Notruf
entgegennimmt, schlieBt sich der Relais-
Kontakt und 16st die Beleuchtung des
Alarmknopfs aus. Der Alarmknopf leuchtet, bis
das Call-Center an den Anruf beendet.

Beide Pikto.

Wenn ein doppelt beleuchteter Alarmknopf an
die Relais-Kontakte angeschlossen ist:

Sobald der Alarmknopf gedriickt wird,
schlieBt sich der Relais-Kontakt und l6st
die Beleuchtung des Alarmknopfs aus. Der
Alarmknopf leuchtet, bis das Call-Center an
den Anruf beendet.

Rel.ueberschr.>

VAD Timeout AUS Das Relais schaltet wie im Ment Relais-Modus
eingestellt
Text Ansagen >
Offen Die Relais-Kontakte bleiben gedffnet, bis der
Standort Text

Relais-Override wieder geandert wird.

Beruhig.Text Geschlossen Die Relais-Kontakte bleiben geschlossen, bis der

Menue Ansage Relais-Override wieder geandert wird.

Zeit/Datum >

Zeit eingeb. GSM-Offset

Datum eingeb. Muss am Gerat nicht aktualisiert werden. Nur zur Referenz.

| Erweitert > Nur verwenden, wenn vom Avire Technik-Support angewiesen.

Zugangscode Masken

Netzwerk IDNr Die jeweilige Auswahl des C100 Programmier-Tools (C100 PT) kann als

Vorlage gespeichert werden, um eine , Ein-Klick-Programmierung*“ zu
ermaoglichen.

Testanruf am

FreqNebst.Anl

Mit dem C100 PT kénnen bis zu acht verschiedene Voreinstelllungen

Sprache > -
gespeichert werden.

Relaismodus >
Maske Laden

Rel.ueberschr.>
1. Eine Programmiervoreinstellung ins C100 laden

GMT Einstllg.
! - 2. Wéhlen Sie die gewlnschte Voreinstellung aus der Liste und drticken Sie

Masken v,

3. Im Bestatigungsbildschirm dricken Sie v/, um die Voreinstellung zu laden
und %, um abzubrechen.

Maske laden

Maske speichern

4. Wenn keine Voreinstellungen im C100 PT gespeichert sind, ist die Liste

Maske loeschen leer.
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Vollstandige Programmierungsoptionen

Komplette Menustruktur

‘ Erweitert >

Zugangscode

Netzwerk IDNr

Testanruf am

FregNebst.Anl

Sprache >

Relaismodus >

Rel.ueberschr.>

GMT Einstllg.

Masken

Maske laden

Maske speichern

Maske loeschen

AVIRE

Memco is a brand of Avire

Avire Ltd

Handwerker Strasse 6

97526 Sennfeld
Deutschland

Erklarung der Menlipunkte

Maske Speichern

1. Aktuelle Programmierungsauswahl des C100 PT als
Voreinstellung speichern:

2. Wahlen Sie (NEW TMEPLATE) und drucken Sie v/

3. Im Bestatigungsbildschirm driicken Sie v/, um die Voreinstellung
zu laden und %, um abzubrechen.

4.Das C100 PT vergibt automatisch einen Namen fur die
Voreinstellung (beginnend mit TEMPLATE T°).

5. Uberschreiben einer vorhandenen Voreinstellung mit der
aktuellen Programmierauswahl des C100 PT:

6. Wahlen Sie die Voreinstellung, die Sie Uberschreiben méchten,
aus der Liste und drucken Sie v

7. Im Bestatigungsbildschirm driicken Sie v/, um die Voreinstellung
zu laden und %, um abzubrechen.

Del. Template

1. Loschen einer Voreinstellung im C100 PT:

2. Wahlen Sie die gewlnschte Voreinstellung aus der Liste und
drticken Sie v,

3. Wenn keine Voreinstellungen im C100 PT gespeichert sind, ist die
Liste leer.

4.Im Bestatigungsbildschirm drlcken Sie, um die Voreinstellung zu
laden und %, um abzubrechen.

C100 8511G AG: 24/08/2017

T: 09721 608511

F: 09721608544

E: sales.de@avire-global.com
W: www.memco-global.com
W: www.avire-global.com
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Memco® C100
Modelos BASETy BASE?2

Guila de instalacion

Ref No. C100 851 (E) Version 4

El Memco C100 es un sistema de telefonia de emergencia para la cabina del ascensor. Ha sido disefiado para ofrecer
una instalacién sencilla y rapida detras de la botonera y es ademas el primer teléfono de emergencia que se puede
programar con tan solo pulsar un botén, haciendo el proceso de programacion mas rapido y facil que nunca.

Modelo ref. C100 BASE1 Modelo ref. C100 BASE2

Esta variante del producto esta preparada para Esta variante del producto esta preparada para
instalarse tras botonera e integra un relé e instalarse tras botonera e integra un relé, los
indicadores LED. indicadores LED y un bucle inductivo.

Dimensiones (mm)
(70)

. 50.0
4xPerno
M3/M3 x 25mm min.

(98)

C100 BASEx
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Conexiones a la unidad principal

Por favor observe debajo todas las conexiones disponibles en la unidad C100 BASE. Todas las conexiones que tienen
una polaridad en particular o que requieren conexiones especificas con el conector adecuado estan explicadas en las
distintas areas ampliadas.

Linea telefénica (RTC/PSTN/GSM)
Puerto serie (RS485)

Bucle inductivo

Filtro de alarma

10-30VDC Alimentacion

Unidad de programacion del C100

.

Relé*

Entrada técnica
Pictogramas (0OV)

LVAS 2
> O O
353 €%
Fin de alarma ]
T L NS
Pulsador de © &8 2¢
alarma OV (detecta S s 2Q
automdticamente si es T 5 62
N/Co N/O) S 5 g
g < s
£ L
< Q
c
0
O
8
IS
Q
222 22 £
[§)
Q
©
IS
IS
Q
(%5}
Pictograma de llamada respondida
Pictograma de llamada en curso
Vuelta (OV) de la fuente de alimentacién de los pictogramas
Senal 5-24VDC * (Voltaje MAXIMO del interruptor de 60VDC o
Vuelta (OV) aislada de 42VAC (en picos)/30VAC (media rms))

Si desea conectar pictogramas externos

Mientras los pictogramas externos estén alimentados por una fuente de alimentacion independiente, el C100 puede
controlar su funcionamiento. Dichos pictogramas deberan conectarse como se muestra debajo:

La conexiones de cada pictograma
se detallan en la figura superior oV

X
w
2
m
=
=]
£
(8]

e Alimentacién requerida por
ACTIVATED

el pictograma

Alimentacién requerida por
el pictograma
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Fijacion de la unidad en la cabina

Siga los sencillos pasos descritos debajo para instalar el C100 BASE tras la botonera.

1. Perfore los agujeros de 2. Haga la rejilla segun el 3. Fije la unidad en su
fijacién patrén y los agujeros para posicidn
los LEDs de estado

El C100 BASE se suministra con una junta autoadhesiva en la cara anterior de la unidad. A falta de tornillos o pernos en la
botonera para la fijacion, puede utilizar la junta adhesiva para pegar el C100 BASE a la parte trasera de la botonera.

Para una adhesion 6ptima, la superficie sobre la que se va a pegar debe estar limpia, seca y con un buen acabado. Un
buen limpiador para la superficie es el alcohol de isopropilo. Tome las precauciones necesarias al utilizar productos
disolventes.

Opciones de programacion

+ Programacion pulsando un botén (Unidad de programacion)
+ Programacion a través del menu de programacion (Unidad de programacion)

+ Programacion en remoto a través de un teléfono de tonos o con el software ETR

Programacion pulsando un boton

1. Conecte la unidad de programacion en la unidad C100. C)

2. Sila unidad de programacion ya tiene una plantilla de ENCO =
programacion configurada, le aparecera el mensaje “{Programacion I re—Touch
con un clic?” Pro9e-ammind?

3. Pulse el boton \/y la programacion se descargara a la unidad C100
automaticamente.

Si necesita grabar un mensaje de localizacion en la unidad, pulse 1
para entrar en el modo de programacion y navegue por el menu hasta
Mensajes>Localizacion. Siga las instrucciones mostradas en pantalla.

La programacion ya se ha completado. Continle por los siguientes apartados
de la guia solo si necesitara algun ajuste de programacion avanzado.
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Controles de programacion y menu completo

Si no puede o no desea utilizar la funcion de programacion pulsando un solo boton, puede realizar la programacion
utilizando los menus desplegables. A continuacion se describen los controles del menu y el menu de inicio rapido:

Controles del menu Menu de inicio rapido
1. Num alarma la + Utilizando el teclado, introduzca el primer numero
de teléfono de emergencia al que quiere que llame
Subir en el menu al pulsar el botdon de alarma. Si se trata de una linea

directa, introduzca Uunicamente un O (cero).

Elija de la lista el protocolo que quiere usar;

se incluyen Con guia, Sin guia, Memco, P100 y
Contact ID. Si se trata de una linea directa (es

decir, la comunicacion es directa sin marcar ningun
numero), habra de activar la casilla “linea directa” en
Siguiente / Aceptar Ajustes>Config sistema>Linea directa.

2.Num AlarmaTéc  + Utilizando el teclado, introduzca el numero de
teléfono donde esta conectado el software para
gestionar las llamadas técnicas.

Bajar en el menu

Anterior / Cancelar

AN ==

+ Seleccione el protocolo requerido de la lista.

+ La unidad le preguntara si desea usar el mismo
numero para las llamadas de test, pulse \/para
aceptar o ¥ para rechazar.

3. NUmTfn de test + Si ha elegido copiar el nUmero usado para las
alarmas técnicas, puede saltarse este paso.

+ Sino, introduzca el numero solicitado para las
llamadas periddicas de test.

+ Seleccione el protocolo requerido de la lista.

4. Volumen + Si desea un volumen diferente al ofrecido por
defecto, pulse las flechas arriba y abajo hasta
alcanzar el volumen deseado.

+ Pulse ¥'para confirmar.

5. Localizacion + Para grabar el mensaje de localizacién, pulse 2 para
empezar la grabacion.

+ Pulse \/para terminar la grabacion.

+ Puede pulsar 1 para escuchar el mensaje que ha
grabado.

6. Identificador + Solo es necesario si utiliza GlobalNet para
monitorizar la unidad C100.

+ De ser asi, anada sus 3 digitos de cliente GlobalNet
al identificador de la unidad, que esta escrito en la
parte inferior de la unidad. Por ejemplo, 109 463768

7. ID extensidon + Si estd instalando mas de un C100 en una sola
linea telefonica, necesita asignar a cada unidad un
identificador de red Unico (extensién)

+ La primera unidad tendra el identificador 1, la
segunda el 2, la tercera el 3, y asi sucesivamente.

Para salir del modo programacion pulse ¥ dos salir sin 1lam
veces y elija de la lista la accion que desea que se Salr A cen
realice al salir.

Salir+LlamTest




Todas las opciones de programacion

Estructura completa del menu

Estado OK

1: Programacion

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

MEMCO

Siva a reprogramar una unidad, se encontrara con la pantalla en reposo como en la
imagen adjunta. Pulse 1 para entrar en el menu de programacion y acceder a todas
las opciones. Tan solo se le requerird una contrasena si antes la ha introducido al

elegir el Modo EN81-28.

Num alarma 1a

Num alarma 2a

Num alarma 3a

Num alarma 4a

Num AlarmaTéc

NUmTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

Monit. Hrdwre >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Todas las secciones del menu, paso a paso...
Inicio rapido
El menu de inicio rapido son siete opciones del menu que se requieren

para un ajuste rapido. Por favor, consulte la pagina anterior de esta guia
para mas informacion.

Numeros de tfn
N.2 de alarma

Se pueden programar hasta cuatro numeros telefénicos de alarma en la
unidad C100.

Usando el teclado, teclée el primer numero de teléfono de alarma.
Cuando use una Linea directa, escriba O como numero telefonico.

Seleccione un protocolo requerido de esta lista:

Protoc guiado La unidad reproducira un Mensaje de guia (vea la pagina ) al centro de llamadas al
responder a una llamada de alarma.

Protoc no guia No se reproduce ningun mensaje cuando se responde una llamada de alarma.

NOTA: Si se ha seleccionado Localizacion automatica en “Config+ de sistema”, el
mensaje de localizacién se reproducira AUTOMATICAMENTE al comienzo de la llamada.

Memco Protocolo requerido cuando se reciben llamadas de prueba con ETR o GlobalNet

P100 Protocolo requerido cuando se reciben llamadas de prueba con el software del
receptor P100.

Contact ID Protocolo requerido cuando se reciben llamadas de prueba con el software del

receptor “Contact ID”.

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

‘ Hora/Fecha >

Hora

Fecha

‘ Avanzado >

Codigo acceso

ID extensién

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Seleccione el protocolo preferido y pulse v para confirmar.

Nota: Para conectar con una PBX/PABX, inserte el nUmero requerido para
obtener una linea de salida, seguido de un espacio (*), seguido del numero
de teléfono, por ejemplo, 9*01344854000

Si se requieren mas numeros de alarma, repita este proceso para la Alarma
N.2 2, la Alarma N.2 3, etc.
Numero de Alarma técnica

C100 puede realizar llamadas de alerta Técnica como senalizaciéon de fallos
del sistema.

Una alerta Técnica es un evento no programado, como por ejemplo, una
entrada técnica o de bateria baja.

Todos los demas diagnosticos son verificados durante la llamada de test
programada (ver debajo). De forma predeterminada, se llama a este numero
la cantidad de veces indicadas por el 5.2 digito en la pantalla de Intentos
de llamada (ver Intentos de llamada a continuacién) antes de esperar la
proxima alarma técnica.

Si usa el software ETR de Avire, seleccione el protocolo ‘Memco’.

Numero de alarma test

Para configurar la llamada ciclica de tres dias EN81-28 (llamada de test)
programe el numero telefénico requerido aqui.

NUm d intntos

El numero de intentos que realizara C100 para contactar a cada numero
telefonico (son 9 intentos como maximo por numero).

El numero predeterminado es ‘999999’ Cada digito identifica uno de los
seis numeros telefénicos programados.



Todas las opciones de programacion

Estructura completa del menu

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

NUm alarma 1a

NUm alarma 2a

NUm alarma 3a

NUm alarma 4a

NUm AlarmaTéc

NUmMTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

Monit. Hrdwre >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

‘ Hora/Fecha >

Hora

Fecha

‘ Avanzado >

Codigo acceso

ID extensiéon

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

MEMCO

Secciones del menu continuacion...

Ajustes

Identficador

Si usa Memco GlobalNet para monitorizar la unidad C100, ingrese los

siguientes datos:

[NUmero de cliente de 3 digitos][Codigo de identificacion de unidad]

Volumen

Pulse las flechas arriba y abajo para ajustar el volumen y pulse \/para

confirmar.

Configuracion del sistema

Config sistema— ajusta como va a funcionar el sistema. Active o desactive
qué opciones de funcionamiento desea con la tecla v'. A continuacién
dispone de la explicacion de cada opcion:

Config sistema>

Multi-llamada

Configura la unidad para llamar a cada uno de los
numeros de alarma programados uno tras otro.

Modo EN81-28

Impide que la unidad acepte llamadas entrantes
cuando no se encuentra en estado de alarmay
requiere un codigo de acceso para ingresar a la
programacion remota.

Marc consecut

Cambia la secuencia de marcacion. Hace todos
los intentos de llamada al primer nimero se
completan antes de que la unidad intente llamar
al segundo numero y asi sucesivamente.

Otro tono marc

Permite que el sistema utilice un tono de
marcacion intermitente.

Oir cta atras

La unidad ofrece una cuenta atras hasta que se
establece la llamada de emergencia.

Codigo acceso?

Establecer que se requiera un cédigo de acceso
antes de ingresar al menu de “Configuracién del
sistema”.

LED FinDeAlrma

Establece que el sistema mantenga encendido
el pictograma de alarma mientras la unidad se
encuentra en estado de alarma.

Tono de alarma

Establece que la unidad emita un tono desde el
altavoz interno cuando se presiona el pulsador
de alarma.

Linea directa

Usar si se configura como linea directa. La linea
directa se establece cuando el C100 se conecta
automaticamente dentro de la central telefénica
del edificio.

Localiz.autom

Cuando un operador responde a una llamada de
alarma, C100 reproducira automaticamente el
mensaje de localizacion.

NOTA: Durante la programacion de los numeros
de alarma, se debe seleccionar el protocolo “SIN
GUIA” (ver la seccién de Numeros de alarma para
obtener mas detalles).

Evita silencio

Durante una llamada de alarma, el C100 no
silenciara su altavoz, a menos que el operador
pulse la tecla “2” en su auricular.
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Todas las opciones de programacion

Estructura completa del menu

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

NUm alarma 1a

NUm alarma 2a

NUm alarma 3a

NUm alarma 4a

NUm AlarmaTéc

NUmMTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

Monit. Hrdwre >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

‘ Hora/Fecha »>

Hora

Fecha

‘ Avanzado >

Codigo acceso

ID extensiéon

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Secciones del menu continuacion...

Marc. rapida Reduce la prueba de deteccion de tono de
marcacion de 7 segundos a 3 segundos - Previene
problemas de desconexién de las centrales

después de 4 segundos.

Deteccion voz Permite que C100 detecte la llamada en curso
antes de enviar el primer pulso de sefal de

llamada por la linea.

Requiere tono Requiere que el C100 detecte un tono de

marcacion antes de intentar la marcacion.

No usar -

Monitorizacion de hardware

La monitorizacion de hardware determina qué elementos del sistema

se verifican cuando la unidad completa su autoverificacion y establece
una llamada de prueba. A continuaciéon se muestran los parametros

predeterminados:

Monit. Hrdwre >
Alimentacién v
Bateria v
Linea tfnica v
Altavoz/Micro v
AS X
Estado de GSM X

Retardos

Se pueden determinar retardos para alterar la duracion del atraso requerido
antes de que la unidad establezca una llamada.

Retardo cab. - Cuanto tiempo (en segundos) tienen que ser pulsados el
pulsador de alarma antes de que se establezca una llamada de emergencia.
El parametro predeterminado es de 3 segundos.

Retardo AS - ‘LVAS’ se refiere a los accesorios del Sistema de alarma de

voz local. Cuanto tiempo (en segundos) cada uno de los pulsadores de
alarma, en las unidades MPS, tienen que ser pulsados antes de que se
establezca una llamada de emergencia. El parametro predeterminado es de
3 segundos.

Retardo técn - El retardo requerido antes de establecer una llamada técnica,
al recibir una senal de fallo de un dispositivo conectado de terceros que
use la Entrada técnica.

Retrdo colgar - Determina el tiempo (en minutos) antes de que el C100
cuelgue una llamada (tiempo de llamada).

Retardo resp - El nUmero de pulsos de senal que C100 debe detectar antes
de responder las llamadas entrantes. Cuando hay mas de una unidad C100
instalada compartiendo linea, todas tienen que tener configurada el mismo
retardo en responder.

Tiempo rellama - Establece una demora (en segundos) entre el C100
al llamar a distintos numeros. La configuracion en O (la configuracion
predeterminada) desactivara esta funcion.
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Todas las opciones de programacion

Estructura completa del menu

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

NUm alarma 1a

NUm alarma 2a

NUm alarma 3a

NUm alarma 4a

NUm AlarmaTéc

NUmTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

MoniT. HRDWRE >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

| Hora/Fecha »>

Hora

Fecha

| Avanzado >

Codigo acceso

ID extension

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Secciones del menu continuacion...

Tiempo no voz — Establece una interrupcion (en segundos) en por medio
de la cual si el C100 no detecta una voz en la linea, finaliza la llamada
automaticamente. La configuracion en O (la configuracion predeterminada)
desactivara esta funcion.

Mensajes

Mensajes >

Localizacidon Este es el Unico mensaje que se necesita grabar.
Se reproduce el mensaje de localizacién al centro
de llamadas que recibe la llamada de alarma para

informarle la localizaciéon del ascensor.

Mens. de calma | Mensaje que se reproduce para los pasajeros que
quedan atrapados en el ascensor, mientras se
establece la llamada de alarma.

Guia a tfnista Si se ha seleccionado el protocolo “Guiado”, este
mensaje sera reproducido para la operadora

del centro de llamadas con el fin de pedirle

que seleccione entre escuchar el mensaje de
Localizacién o conectarse inmediatamente con la

cabina del ascensor.

Hora/Fecha

Introduzca los valores de hora y fecha. Se confirman pulsando v
Avanzados

Codigo acceso

Teclear el codigo de acceso requerido para entrar en el modo de
programacion estandar cuando esté activo el modo EN81-28. (Hasta 6
digitos). Esto servira también como el codigo de acceso requerido para
acceder a la estructura de menu antiguo. Sin embargo, desde la pantalla en
reposo tendra que pulsar * CODIGO DE ACCESO #.

ID extension

Establezca un numero de extension de 1a 8 cuando las unidades
compartan una linea telefonica. Todas las Identidades de la unidad de un
sistema deben ser unicas.

Prox.test EN81
Detalla la proxima llamada de test que se haya programado en la unidad.
Frecuencia PBX

Establece la frecuencia de tono desconectado (40-2000Hz en etapas de
40Hz), si se conecta a una PBX que no usa tonos estandar.

Idioma

Determinar el idioma requerido.



Todas las opciones de programacion

Estructura completa del menu

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

NUm alarma 1a

NUm alarma 2a

Num alarma 3a

Num alarma 4a

Num AlarmaTéc

NUmTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

MoniT. HRDWRE >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

Hora/Fecha >

Hora

Fecha

| Avanzado >

Codigo acceso

ID extension

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

MEMCO

Secciones del menu continuacion...

Modo del relé

El contacto del relé en una unidad Memcom+ se puede usar para
cambiar el suministro de energia a un dispositivo externo. Estan

disponibles los siguientes modos:

Modo del relé >

Sirena

Los contactos del relé se cierran cuando
se activa el Pulsador de alarma y se abren
nuevamente después del retardo del pulsador
de alarma. Se usa tipicamente para accionar
una sirena en la cabina del ascensor.

Puerta -NO/CMD

Modo de liberacion de puerta, liberaciéon a
pedido, estado predeterminado del relé N/O:
La liberacién de la puerta se activa sélo si el
operador pulsa la tecla “8” en el auricular
durante la llamada de alarma inicial o en
cualquiera de las llamadas de seguimiento.
La liberacion permanecera activa hasta que
finalice la llamada.

Puerta -NC/CMD

Modo de liberacion de puerta, liberaciéon a
pedido, estado predeterminado del relé N/C:
La liberacion de la puerta se activa solo si el
operador pulsa la tecla “8” en el auricular
durante la llamada de alarma inicial o en
cualquiera de las llamadas de seguimiento.
La liberaciéon permanecera activa hasta que
finalice la llamada..

Puerta -NO/ALM

Modo de liberacion de puerta, liberacion por
pulsacién de alarma, estado predeterminado
del relé N/O: La liberacion de la puerta se
activa apenas se enciende el Pictograma de
alarma y permanece activa hasta que se recibe
la sefial de Finalizacién de alarma.

Puerta -NC/ALM

Modo de liberacion de puerta, liberacion por
pulsacién de alarma, estado predeterminado
del relé N/C: La liberacion de la puerta se
activa apenas se enciende el Pictograma de
alarma y permanece activa hasta que se recibe
la sefial de Fin de alarma.

Fallo RTC-PSTN

Los contactos del relé se cierran de manera
predeterminada y se abren en cualquier
momento que se detecte un fallo de linea
de la PSTN. Cuando se resuelve el error, los
contactos vuelven al estado predeterminado
de cerrado.

Fallo técnico

Modo de fallo técnico - Los contactos del
relé pasan a estado cerrado de manera
predeterminada, abriéndose en cualquier
momento en que el Memcom+ detecte
cualquier fallo técnico. Una vez resuelta el
error, los contactos se vuelven a cerrar.

Luz emergencia

Modo de Iluminacién de emergencia - Los
contactos del relé pasan a estado abierto de
manera predeterminada, cerrandose en el
lapso de 1 segundo a partir de una pérdida de
suministro externo de energia. Esto permite
usar el relé para conmutar la energia de reserva
al hardware de iluminacion de emergencia
durante una falla en el suministro externo de
energia. Una vez recuperado el suministro
externo de energia, los contactos del relé se
vuelven a abrir.

Picto. verde

Si se ha conectado un pulsador de alarma
de iluminaciéon dual con los contactos del
relevador:

Cuando el centro de llamadas responde
una llamada de alarma, el contacto del relé
se cerrard y disparara la iluminacion en el
pulsador de la alarma. El pulsador de la alarma
permanecera encendido hasta que el centro
de llamadas finalice la llamada.

Ambos picto.

Si se ha conectado un pulsador de alarma de
iluminacion dual con los contactos del relé:

Cuando se pulsa el boton de alarma, el
contacto del relé se cerrard disparando la
iluminacién en el pulsador de alarma. El
pulsador de alarma permanecera encendido
hasta que el centro de llamadas finalice la
llamada.
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Todas las opciones de programacion

Estructura completa del menu

Secciones del menu continuacion...

| Avanzado >

Codigo acceso

Control relé

ID extension

Control relé >

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Plantillas

Ninguno El relé cambiara conforme a la configuracion del Modo relé.

Abierto Los contactos del relé se mantendran en estado abierto hasta
que se vuelva a cambiar la desactivacion del relé.

Cerrado The relay contacts will be held in the closed state until Relay
Override is changed again.

Compensacion GSM

No se necesitara actualizar en la unidad. Sélo de referencia.

La seleccion de programacion actual de la Herramienta de Programacion
de C100 (C100 PT) puede ser guardada como una plantilla para ofrecer

‘Programacion de un solo toque’.

Se pueden guardar hasta ocho plantillas de programacion en el C100 PT.

Cargar plantilla
1. Cargar una plantilla de programacion en el teléfono C100:

2. Seleccione la plantilla de programacion requerida de la lista y
pulse U

3. En la pantalla de confirmacion pulse U para cargar la plantilla
o pulse U para cancelar

4.Sino se guarda ninguna plantilla en el C100 PT, la lista
quedara en blanco

Salva plantilla

1. Guarde la seleccion de programacion actual en el C100 PT
como plantilla:

2. Seleccione (NEW TMEPLATE) y pulse U

3. En la pantalla de confirmacién pulse U para cargar la plantilla
o pulse U para cancelar

4. El C100 PT nombrara automaticamente la plantilla
(comenzando con ‘TEMPLATE 7).

1. Sobreescriba una plantilla existente con la selecciéon de
programacion actual en el C100 PT:

2. Seleccione de la lista la plantilla que desea sobreescribir y
pulse U

3. En la pantalla de confirmacién pulse U para cargar la plantilla
0 pulse U para cancelar

AVIRE

Memco is a brand of Avire

Avire Ltd

Edificio Rozas Nova

ESPANA

C/Castillo de Fuensaldana, 4-of.127

28232 Las Rozas, Madrid,

Borrar plantilla
1. Borre una plantilla del C100 PT:

2. Seleccione la plantilla de programacion requerida de la lista y
pulse U

3. Sino se guarda ninguna plantilla en el C100 PT, la lista
guedara en blanco

4.En la pantalla de confirmacién pulse U para cargar la plantilla
o pulse U para cancelar

C100 8511G AG: 24/08/2017

T: +34 91636 3502

F:+34 9163739 06

E: sales.es@avire-global.com
W: www.avire-global.com




Memco® C100

Base Variants 1 et 2

Guide d’installation 1

Ref No. C100 851 (F) Version 5

MEMCO

Le systéme de téléphone de secours Memco C100 a été concu pour une installation en cabine simple et rapide. C’est
aussi le premier Téléphone de Secours qui peut étre programmé en appuyant sur un seul bouton, pour obtenir la mise en
place et la programmation la plus rapide et la plus facile qui soit.

Model No. C100 BASE1

Model No. C100 BASE2

Cette variante du produit peut étre installée derriére

le COP, intégre un relais et des pictograms a LED.

Dimensions (mm)
(70)

Ty

(98)

C100 BASEx

%

Cette variante du produit peut étre installée

derriére le COP et intégre un relais, des pictograms

a LED et une boucle inductive.

4x Goujon
M3/M3 x 25mm min.
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Connexons sur l’'unité principale

Veuillez trouver ci-dessous les détails de toutes les connexions disponibles sur 'unité de C100 BASE. Toutes les
connexions qui ont une polarité ou spécificité sont expliquées dans les photos agrandies.

Ligne Téléphonique (PSTN /GSM)
Serie (RS485)

Boucle Inductive

Filtre d’Alarme

alim 10-30VDC

Outil de programmaion C100

Relais *

Entrée technique

Pictogrammes (OV)

LVAS 2

US>y VO
S°5 £8
Fin d’alarme o g x3
a E N3
Bouton d’appel IS S v ¢
OV (Détection g @ g
. = > B
qutomatique du 5 & §§
contact N/O ou N/C) %‘ E ©
S O
o] %]
Q
c
o
n
>
o
N~
222 22 g
o
wn
5
Q
£
X
Pictogram Appel envoyé(jaune) %
Pictogram Appel enregistré (vert) g
OV commun vers alimentation pictogrammes a
signal entrée 5-24VDC * (Tension MAX de coupure 60VDC ou
Commun OV Isolé 42.4VAC (créte)/30VAC (rms))

Connexion des pictogrammes externes et illumination du bouton d’appel.

Tant que des pictogrammes externes sont alimentés par une alimentation électrique indépendante, le C100 peut
contréler leur activation. Ces pictogrammes doivent étre connectés comme indiqué ci-dessous :

Connexions des pictogrammes
selon le diagramme suivant: ov

X
w
2
[11]
o
=
=]
o

ALARM
ACTIVATED

Alimentation extérieure nécessaire

Alimentation extérieure nécessaire
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Fixer 'unité derriere le COP

Suivez simplement les étapes ci-dessous pour installer le C100 Base derriére lela boite a boutons.

1. percer les trous de 2. Coupez le bandeau 3. Fixer l'unité
fixations selon le modéle suivant et

percer les trous pour les 2

indicateurs LED

L'unité C100 BASE est fournie avec un ruban auto-adhésif pour faciliter la fixation. En absence de goujons ou de trous de
fixations sur le bandeau cabine le ruban adhésif peut étre utilisé pour fixer le C100 BASE.

Pour obtenir 'adhérence optimum, la surface du support doit étre propre, sec et bien uniforme. Un solvant de nettoyage
standard peut étre utilisé. Mettre en place les précautions appropriées de sécurité pour manipuler les solvants.

Options de Programmation

+ Programmation a une seule touche(Outil de programmation)
+ Programmation avec le Menu(Outil de programmation)

+ A distance via le logiciel ETR ou un combiné téléphonique DTMF

Programmation, en appuyant sur un bouton

1. Connecter l'outil de programmation sur 'unité C100. ‘

2. Si loutil de programmation C100 a déja un modele personnalisé de HENCO 8.
configuration, le message suivant apparaitra “ Programmation avec ' D ‘“ |
une touche ?” Prodrammind?

3. Appuyez sur le bouton v etla programmation sera
automatiquement téléchargée sur l'unité C100.

Si un message de localisation doit étre enregistré sur l'unité, appuyez sur
“1”. Entrer en mode de programmation et enregistrer le message dans
emplacement suivant du menu de programmation: Messages > Lieu.

La programmation est maintenant terminée. Vous devez seulement vous
réferez aux sections ci-dessous si une programmation plus avancée est
nécessaire.
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Commandes de programmation et Menu complet

Si vous ne pouvez pas utiliser une programmation a une touche, programmez l'unité en utilisant le menu complet. Les
détails des commandes de ce menu complet et le menu de démarrage rapide sont expliqués ci-dessous :

Commandes du Menu Menu de programmation rapide
1.N° alarme 1 + Utiliser le clavier, saisir le premier numéro de

. . téléphone de l'opérateur en charge des appels
Navigation d’urgence. Si l'unité utilise le protocole Hotline(poste
vers le haut de sécurité), entrer “0” a la place du numéro

d’appel.

Navigation + Sélectionner le protocole nécessaire dans la liste:
vers le bas Guidage vocal, sans guidage, Memco, P100 ou

Contact ID. Si connexion sur un poste de sécurité
sans nécessité de composer un numero, vous devez

Suivant / Valider cocher la case ‘Hotline’ dans parameétres> Config
system> Hotline

2. N° alarm techni + Utiliser le clavier, saisir le numéro de téléphone pour
gérer les alarmes techniques

AN ==

Retour / Effacer
+ Selectionner le protocole nécessaire dans la liste

+ [“unité va vous demander si vous souhaitez utiliser
le méme numeéro pour les tests cycliques. Appuyez
sur v'si OK ou ¥ pour annuler

3. N° test cycliq. + Sivous avez accepté la copie du numéro d’alarme
techniqu, vous pouvez passer cette étape.

+ Sinon, saisir le numéro de téléphone nécessaire
+ Selectionner le protocole dans la liste.

4. Volume + Sivous souhaitez régler le volume, appuyez sur la
fleche du haut ou du bas pour l'ajuster.

+ Appuez sur v pour valider

5. Lieu + Pour enregistrer le message de localisation, appuyez
sur “2” pour démarrer 'enregistrement.

+ Appuyez sur v pour arreter 'enregistrement
+ Appuyez sur “1” pour lire le message

6. Code ID + Inforamtion nécessaire seulement si vous utilisez
Globalnet pour surveiller 'unité C100.

+ Si oui, ajouter 3 chiffres de votre numéro de client
Globalnet au code ID, celui-cici est inscrit sur la
partie basse de l'unité C100. ex: 109 463768

7. 1D Réseau + Sivous installez plus d’'une unité C100 sur une ligne
téléphonique, vous devez assigner chaque unité a
un numéro d’identification réseau.

+ La premiére unité aura le numéro 1, la deuxieme 2, la
troisieme 3 et ainsi de suite jusgu’a 8 maximum.

Pour sortir du menu de programmation, appuyez 2 Exit Only
fois sur ¥ et choisir 'action nécessaire en sortant Test Tech, Call
dans la liste. Test Bked.Call
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Options du Menu de programmation complet.

Structure du Menu Complet

Systeme OK

1: Programmation

Program rapid >

Numéros appels>

N°alarme 1

N°alarme 2

N°alarme 3

N°alarme 4

N°alarm techni

N° test cyclique

Tentatives d’appel

Paramétres >

Code ID

Volume

Config Systeme>

Gestion hard >

Temps >

Cabine report

Fosse report

Tech report

Raccroch.Rep.

Décroch. Repor

Temps réessai

Tps detec voix

Messages >

Lieu

Réassurance

Guidage vocal

‘ Date/heure >

Réglage heure

Réglage date

‘ Opts Avancé >

Code d'acces

ID Réseau

Appel test ON

PBX Freq.

Langage >

Mode Relais >

Relay annuler >

Synchro GMT

Modeéles

Charger modeéle

Sauver modele

Effacer modéle

Pour reprogrammer une unité, vous verrez ['écran ci contre. Appuyez sur “1” pour
entrer dans le menu de programmation et accéder a toutes les options. Il vous
demandera d’entrer un mot de passe seulement si la fonction EN81-28 a été activée.

Explications des Sections du Menu...
Program Rapid

Le menu de programmation rapide est constitué de 7 options nécessaires a une
mise en route rapide. Merci de vous réferrer aux pages précédentes de ce guide
pour plus de détails

Numéros d’appels
Alarme n®

Jusgu’a quatre numeéros d’appel d’'urgence peuvent étre programmeés dans
lunité C100.

A l'aide du clavier, saisissez le premier numéro de téléphone du service de
gestion des appels d’urgence.
Si le protocole Hotline est utilisé, le numéro de téléphone sera le O.

Guidage vocal L'appareil diffuse un message d’orientation (Cf. page ) au centre d’appel au

moment ol celui-ci répond a un appel d’urgence

Pas de guidage Aucun message n’est diffusé si quelqu’un répond a un appel d’urgence.
REMARQUE : Si 'option “Localisation auto” a été sélectionnée dans “Config.
systeme+”, le message de localisation est automatiquement diffusé au début

de l'appel.

Memco Protocole requis pour la réception des appels de test cyclique avec le logiciel

ETR

P100 Protocole requis pour la réception des appels de test cyclique avec le logiciel
récepteur P100

ContactID Protocole requis pour la réception des appels de test cyclique avec le logiciel

récepteur “Contact ID”

Sélectionnez le protocole requis dans cette liste:
Faites défiler jusgu’au protocole souhaité et appuyez sur # pour confirmer.

Remarque : En cas de raccordement a un autocommutateur PBX/PABX, insérez
le numéro nécessaire pour obtenir une ligne extérieure, suivi d’'une pause (*) puis
du numéro de téléphone, par ex. 9*01344854000

Si d’autres numéros d’appel d’urgence sont nécessaires, répétez ces étapes pour
lalarme n°2, l'alarme n°3, etc.

N°alarm technique

Lunité C100 peut passer des appels d’alerte technique pour signaler les pannes
du systeme.

Une alerte technique est un événement non planifié, par ex. lié a une entrée
technique, ou une batterie faible sans alimentation principale.

Tous les autres diagnostics sont vérifiés lors d’un test cyclique programmé (voir
ci-aprés). Par défaut, le nombre de tentatives d’appel vers ce numéro est défini
par le 5éme chiffre de ’écran Tentatives d’appel (Cf. Tentatives d’appel ci-apres),
puis le systeme attend l'alarme technique suivante.

Si vous utilisez le logiciel ETR d’Avire, sélectionnez le protocole “Memco”.
N° Test cyclique

Pour paramétrer le test cycliqgue EN81-28 sur trois jours (@ppel de test),
programmez le numéro de téléphone requis ici.

Si vous utilisez le logiciel ETR d’Avire, sélectionnez le protocole “Memco”.
Tentatives d’appel

Nombre de tentatives que l'unité C100 fera pour contacter chaque numéro de
téléphone (9 tentatives maximum par numéro).

La valeur par défaut est “999999” ; chaque chiffre correspond a l'un des six
numeéros de téléphone programmeés.
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Options du Menu de programmation complet.

Structure du Menu Complet

Program rapid >

Numéros appels>

N°alarme 1

N°alarme 2

N°alarme 3

N°alarme 4

N°alarm techni

N° test cyclique

Tentatives d’appel

Parametres >

Code ID

Volume

Config Systéme>

Gestion hard >

Temps >

Cabine report

Fosse report

Tech report

Raccroch.Rep.

Décroch. Repor

Temps réessai

Tps detec voix

Messages >

Lieu

Réassurance

Guidage vocal

‘ Date/heure >

Réglage heure

Réglage date

‘ Opts Avancé >

Code d'acces

ID Réseau

Appel test ON

PBX Freq.

Langage >

Mode Relais >

Relay annuler >

Synchro GMT

Modeéles

Charger modele

Sauver modéle

Effacer modele

Explications des Sections du Menu

Paramétres

Code ID

Si vous utilisez le protocole Memco de GlobalNet pour surveiller lunité
C100, saisissez le code suivant:

[code client a 3 chiffres][code d’identification de l'appareil]

Volume

Appuyez sur les fleches haut et bas pour régler le volume et appuyez
sur # pour confirmer.

Config. systeme

Définit comment le systeme doit fonctionner. Sélectionner /
déselectionner les options nécessaires aux fonctionnement du
systeme en utilisant v’ Cidessous les explications de chaque options:

Config Systéme

Multi-appel Permet de configurer 'appareil pour qu’il
appelle tous les numéros d’appel d’'urgence
programmeés l'un aprées l'autre.

Mode EN81-28 Empéche l'appareil d’accepter les appels
entrants lorsqu’il n’est pas en état d’alarme et
nécessite un mot de passe pour accéder a la
programmation a distance.

Appconsecutif Change la séquence de numérotation ; toutes
les tentatives d’appel vers le premier numéro
sont faites avant que l'appareil ne tente
d’appeler le deuxiéme numéro, et ainsi de

suite.

Tonalité alt. Permet au systéme de fonctionner avec une
tonalité de numérotation intermittente.

Rebours verbal Les appareils font un décompte verbal jusqu’a
ce que l'appel d’urgence soit passé.

Code d’acces? Exige la saisie d’'un mot de passe pour pouvoir
accéder au menu “Config. systéme”.

EOA picto Permet de configurer le systéme de fagon a
maintenir le pictogramme d’alarme allumé
pendant que l'appareil est en état d’alarme.

Tonalité d’alm Permet de configurer 'appareil de facon a
émettre une tonalité depuis le haut-parleur
interne quand le bouton d’alarme est
actionné.

Hotline Utilisez cette fonction si le systéme est
paramétré comme une hotline. Si tel est le
cas, le C100 se connecte automatiquement
a une autre extension au sein du central
téléphonique du batiment.

Lieu auto. Quand un opérateur répond a un

appel d’urgence, l'unité C100 diffuse
automatiquement le message de localisation.
REMARQUE : lors de la programmation des
numeéros d’appel d’urgence, le protocole
“Sans guidage” doit étre sélectionné (Cf.
section Numéros d’alarme pour plus de
détails).

Pas de silence Pendant un appel d’urgence, l'unité C100
ne désactivera pas son haut-parleur, sauf si
I'opérateur appuie sur la touche “2” de son
combiné.
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Options du Menu de programmation complet.

Structure du Menu Complet

Program rapid >

Numéros appels>

N°alarme 1

N°alarme 2

N°alarme 3

N°alarme 4

N°alarm techni

N° test cyclique

Tentatives d’appel

Parametres >

Code ID

Volume

Config Systéme>

Gestion hard >

Temps >

Cabine report

Fosse report

Tech report

Raccroch.Rep.

Décroch. Repor

Temps réessai

Tps detec voix

Messages >

Lieu

Réassurance

Guidage vocal

‘ Date/heure >

Réglage heure

Réglage date

‘ Opts Avancé >

Code d'acces

ID Réseau

Appel test ON

PBX Freq.

Langage >

Mode Relais >

Relay annuler >

Synchro GMT

Modeéles

Charger modele

Sauver modéle

Effacer modele

Explications des Sections du Menu...
Config. systéme suite

Appel rapide Réduit le test de détection de tonalité de 7 secondes a
3 secondes et évite ainsi les problémes d’expiration du

délai d’attente des centraux apres 4 secondes.

Fast sp.det. Permet a l'unité C100 de détecter une communication
verbale avant que la premiére impulsion de sonnerie ne
soit envoyée sur la ligne.

Dialtone req Oblige 'unité C100 a détecter une tonalité avant toute
tentative de numérotation.

Lineflt. Alert Si la ligne téléphonique de l'unité C100 est coupée,
I'appareil diffuse un message d’avertissement. Le
message se répete toutes les 3 minutes jusqu’a ce que la
ligne téléphonique soit rétablie.

Gestion hard

La surveillance du matériel définit les éléments du systeme qui sont vérifiés
lorsque lappareil effectue son auto-controle et passe un appel de test.
Les paramétres par défaut sont indiqués ci-dessous:

Gestion hard >

Alimentation

Batterie

Ligne tél.

HP/micro

AS

XX SIS X

Statut GSM

Temps

Des délais peuvent étre définis pour retarder le moment ou 'appareil passe
un appel.

Cabine report

Temps (en secondes) pendant lequel chacun des boutons d’alarme du
TCC doit étre actionné avant qu’un appel d’'urgence soit passé. Le délai par
defaut est de 3 secondes.

Fosse report

Fosse report se rapporte aux accessoires de la station d’appel déportéee
(LVAS). Temps (en secondes) pendant lequel chacun des boutons d’alarme
des unités doit étre actionné avant qu’un appel d’urgence soit passé. Le
délai par défaut est de 3 secondes.

Tech report

Délai avant qu’un appel technique ne soit passé a réception d’un signal
de panne provenant d’un dispositif tiers connecté par le biais de 'entrée
technique.

Raccroch. report.

Temps (en minutes) avant que l'unité C100 ne mette fin a un appel (temps
de conversation).

Décroch. repport

Nombre de sonneries que le C100 doit détecter avant de répondre aux
appels entrants.

Temps réessai

Permet de définir un délai de numérotation (en secondes) entre les
différents numéros que compose le C100. Un réglage a O (réglage par
defaut) désactive cette fonction.

Tps detec voix

Permet de définir une temporisation (en secondes) pendant laguelle le
C100 doit détecter un signal vocal sur la ligne. Si aucun signal vocal n’est
détecté a la fin de cette temporisation, le C100 met automatiquement fin a
lappel. Un réglage a O (réglage par défaut) désactive cette fonction.
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Options du Menu de programmation complet.

Structure du Menu Complet

Program rapid >

Numeéros appels>

N°alarme 1

N°alarme 2

N°alarme 3

N°alarme 4

N°alarm techni

N° test cyclique

Tentatives d’appel

Parameétres >

Code ID

Volume

Config Systéme>

GESTION HARD >

Temps >

Cabine report

Fosse report

Tech report

Raccroch.Rep.

Décroch. Repor

Temps réessai

Tps detec voix

Messages >

Lieu

Réassurance

Guidage vocal

| Date/heure >

Réglage heure

Réglage date

| Opts Avancé >

Code d'acces

ID Réseau

Appel test ON

PBX Freq.

Langue >

Mode Relais >

Relay annuler >

Synchro GMT

Modeles

Charger modéle

Sauver modele

Effacer modele

Explications des Sections du Menu...

Messages

Messages >

Lieu Ceci est le seul message qui nécessite d’étre
enregistré. Il est diffusé au centre d’appel qui recoit
l'appel d’urgence afin de lui indiquer la localisation

de l'ascenseur.

Réassurance Ceci est le message diffusé aux personnes bloquées
dans 'ascenseur tandis que l'appel d’urgence est
passé.

Guidage vocal Si le protocole "Guidage vocal" a été sélectionné,
ce message sera diffusé au centre d'appel pour
demander a l'opérateur s'il souhaite écouter le
message de localisation ou étre immédiatement mis

en relation avec la cabine.

Heure/Date

La date et heure peuvent étre indiquées en utilisant le clavier et en
appuyant sur v pour valider.

Opts Avancé

Code d’accés

Entrez le mot de passe requis pour accéder au mode de programmation
standard lorsque le mode EN81-28 est actif. (6 chiffres maximum). Il deviendra
également le mot de passe requis pour accéder a l'ancienne structure des
menus. Cependant, depuis 'écran de veille, vous devrez appuyer sur * avant et
sur # apres le mot de passe (* MOT DE PASSE #)

ID Réseau

Définissez un numéro de poste (1-8) lorsque les appareils sont connectés
sur une méme ligne téléphonique. Lidentifiant de tous les appareils d’un
systéme doit étre unique.

Appel test ON

Fournit les détails du prochain test cyclique prévu pour 'unite.

PBX Freq.

Définit la fréquence de tonalité de déconnexion (40 a 2000 Hz, par pas de
40 Hz) si 'appareil est raccordé a un autocommutateur PBX qui n’utilise pas
des tonalites standards.

Langue

Sélectionnez la langue que vous souhaitez.



Structure du Menu Complet

Program rapid >

Numeéros appels>

N°alarme 1

N°alarme 2

N°alarme 3

N°alarme 4

N°alarm techni

N° test cyclique

Tentatives d’appel

Parameétres >

Code ID

Volume

Config Systéme>

GESTION HARD >

Temps >

Cabine report

Fosse report

Tech report

Raccroch.Rep.

Décroch. Repor

Temps réessai

Tps detec voix

Messages >

Lieu

Réassurance

Guidage vocal

Date/heure >

Réglage heure

Réglage date

| Opts Avancé >

Code d'accés

ID Réseau

Appel test ON

PBX Freq.

Langage >

Mode Relais >

Relay annuler >

Synchro GMT

Modeles

Charger modéle

Sauver modele

Effacer modele

MEMCO

Options du Menu de programmation complet.

Explications des Sections du Menu...

Mode Relais

Le contact du relais d’'une unité C100 peut étre utilisé pour faire passer
'alimentation sur un dispositif externe. Les modes suivants sont

disponibles:

Mode Relais >

Sirene

Les contacts du relais se ferment lorsque le
bouton d’alarme est actionné et s’ouvrent
a nouveau une fois le délai du bouton
d’alarme écoulé. Généralement utilisé pour
déclencher une siréne au niveau de la cabine
de l'ascenseur.

Porte (NO/CMD)

Mode de déverrouillage de la porte,
déverrouillage sur commande, I’état par défaut
du relais est N/O. Le déverrouillage de la porte
n’est activé que si 'opérateur appuie sur la
touche “8” de son combiné pendant l'appel
d’urgence initial ou tout autre appel de suivi.
Le déverrouillage reste alors activé jusqu’a la
fin de l’'appel.

Porte (NF/CMD)

Mode de déverrouillage de la porte,
déverrouillage sur commande, I’état par défaut
du relais est N/F. Le déverrouillage de la porte
n'est activé que si 'opérateur appuie sur la
touche “8” de son combiné pendant 'appel
d’urgence initial ou tout autre appel de suivi.
Le déverrouillage reste alors activé jusqu’a la
fin de 'appel

Porte (NO/ALM)

Mode de déverrouillage de la porte,
déverrouillage sur bouton d’alarme, I'état par
défaut du relais est N/O. Le déverrouillage de
la porte est activé dés que le pictogramme
d’alarme s’allume, et il reste activé jusqu’a
réception du signal de fin d’alarme.

Porte (NF/ALM)

Mode de déverrouillage de la porte,
déverrouillage sur bouton d’alarme, ’état par
défaut du relais est N/F. Le déverrouillage de
la porte est activé dés que le pictogramme
d’alarme s’allume, et il reste activé jusqu’a
réception du signal de fin d’alarme.

Défaut ligne

Les contacts du relais sont fermés par défaut,
et s’ouvrent quand un défaut est détecté sur
la ligne RTPC. Une fois le défaut corrigé, les
contacts reviennent a leur position fermée par
défaut.

Défaut techniq

Mode défaut technique - Les contacts du
relais sont fermés par défaut, et s’ouvrent
quand un défaut technique est détecté par
l'unité C100. Une fois le défaut corrigé, les
contacts se referment.

LED de secours

Mode éclairage de secours - les contacts du
relais sont ouverts par défaut, et se ferment
dans la seconde suivant une coupure de
l'alimentation externe. Ceci permet d’utiliser
le relais pour faire passer l'alimentation de
secours sur le matériel d’éclairage de secours
en cas de coupure de l'alimentation externe.
Une fois que lalimentation externe est
rétablie, les contacts du relais se rouvrent.

Picto. vert

Si un double bouton d’alarme lumineux est
connecté aux contacts du relais :

Lorsque le centre d’appel répond a un appel
d’urgence, le contact du relais se ferme et
déclenche l’allumage du bouton d’alarme ; ce
dernier reste allumé jusqu’a ce que le centre
d’appel mette fin a appel.

Les deux picto

Si un double bouton d’alarme lumineux est
connecté aux contacts du relais :

Lorsque le bouton d’alarme est actionné,
le contact du relais se ferme et déclenche
l'allumage du bouton d’alarme ; ce dernier
reste allumé jusqu’a ce que le centre d’appel
mette fin a appel.
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Options du Menu de programmation complet.

Structure du Menu Complet
Explications des Sections du Menu...

| Opts Avancé >

: Relay annuler
Code d'acces

Relay annuler >

ID Réseau

Eteint Le relais commutera en fonction du réglage du mode relais..
Appel test ON
PBX Freq. Quvert Les contacts du relais resteront ouverts jusqu’a ce que la

L commande prioritaire du relais soit de nouveau changée.
angage >

Fermé The relay contacts will be held in the closed state until Relay

Mode Relais > Override is changed again.

Relay annuler >

Synchro GMT Décalage GMT
Modéles Aucune mise a jour nécessaire sur l'appareil. Pour référence uniquement.
Charger modéle Modéles

Sauver modéle Loption de programmation actuellement sélectionnée dans Uoutil de

Effacer modéle programmation du C100 (C100 PT) peut étre enregistrée comme modele
afin de permettre une programmation a une touche.

Jusgu’a huit modeles de programmation peuvent étre enregistrés sur le
C100 PT.

Chargement d’un modele Supprimer un modéle

1. Pour charger un modéle de programmation sur le téléphone 1. Pour supprimer un modéle du C100 PT :

C100: 2. Sélectionnez le modéle de programmation requis dans la liste

2. Sélectionnez le modele de programmation requis dans la liste et appuyez sur U

et appuyez sur U 3. Si aucun modeéle n’est enregistré dans le C100 PT, la

3. Dans la fenétre de confirmation, appuyez sur U pour charger liste sera vide.

le modele ou appuyez sur 0 pour annuler 4.Dans la fenétre de confirmation, appuyez sur U pour charger

4.Siaucun modéle n’est enregistré dans le C100 PT, la liste sera le modeéle ou appuyez sur U pour annuler
vide.

Enregistrer un modele

1. Pour enregistrer 'option de programmation actuellement
sélectionnée dans le C100 PT comme modele :

2. Sélectionnez NEW TEMPLATE et appuyez sur U

3. Dans la fenétre de confirmation, appuyez sur U pour charger
le modele ou appuyez sur U pour annuler

4. Le C100 PT nomme automatiquement le modele (en
commencant par TEMPLATE T°).

5. Pour que l'option de programmation actuellement
sélectionnée dans le C100 PT écrase un modele existant :

6.Sélectionnez le modeéle que vous souhaitez remplacer
dans la liste et appuyez sur U

7. Dans la fenétre de confirmation, appuyez sur U pour charger
le modele ou appuyez sur G pour annuler

C100 8511G AG: 24/08/2017

Avire Ltd
ZAC Des Portes de 'Oise T: (+33) 0130 28 95 39

9 BIS Rue Léonard de Vinci F: (+33) 0130 28 24 66
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Memco® C100

Base Variants 1 e 2

Manuale d’istallazione I i

Ref No. C100 851 (l) Version 4

ILMEMCO C100 e un sistema telefonico di emergenza da interno cabina. E ‘stato progettato per fornire l'installazione
veloce e semplice ed e anche il primo telefono di emergenza che puo essere programmata con il semplice tocco di un
pulsante, rendendo il processo di programmazione veloce e pil facile che mai.

Model No. C100 BASE1 Model No. C100 BASE2

Questa variante del prodotto puo6 essere installato
dietro la pulsantiera e dispone di un relé integrato,
indicatori LED e di un circuito induttivo.

Questa variante del prodotto, puo essere installato
dietro la pulsantiera e dispone di un relé integrato di
gestione e indicatori LED.

Dimensioni (mm)
(70)

| 50.0
4x Borchia
/-MSJM:S * 25mm min.

X N
w
3 & —
2 = e
S
[&]
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Collegamenti all’unita principale

Vedere i dettagli di seguito di tutte le connessioni disponibili sull’'unita base C100. Tutte le connessioni che hanno una
particolare polarita / richiedono connessioni specifiche all'interno del connettore sono evidenziati con ingrandimenti.

Linea telefonica (PSTN /GSM)
Seriale (RS485)

induttive loop

Filtro Allarme

10-30VDC PSU

C100 strumento di
programmazione

relé *

ingresso tecnico

Pittogrammi (OV)

LVAS 2 V>9 29
S°% 98
Q o o 2
Fine di allarme S = o o
= N V£
2 5S¢
Pulsante di Allarme OV LVAS 1 o & NN
(Rileva automaticamente 8 403’ h O
N/O o N/C) s 3
E 3
PICT I TECH I RELAY < 7
>
o
N~
. O
o
=
9
222 2 <
Q
0
(%]
Y
[9)
ES
k]
Pittogramma chiamata risposta %
Pittogramma chiamata inviata %
OV ritorno al pittogramma &
Segnale 5-24VDC * [*(Tensione di commutazione MAX di
OV ritorno isolato 60VDC 0 42.4VAC (picco) / 30 V CA (rms)]

Collegamento Pittogrammi esterne

Se i pittogrammi esterni sono alimentati da un alimentatore indipendente, il C100 pud controllare il loro funzionamento.
Questi pittogrammi devono essere collegati come segue:

Connessioni come per le connessioni
pittogrammi indicate sugli schemi di
cui sopra oV

X
w
2
m
=
=]
£
(8]

ALARM

el  Tcnsione di alimentazione richiesta

Tensione di alimentazione richiesta
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Fissaggio dell’'unita dietro la pulsantiera

Seguire questi semplici passi per installare il C100 Base dietro il pannello COP.

1. Fori di fissaggio 2. Tagliare il modello 3. Fissare l’'unita in posizione
e praticare ifori per gli
indicatori LED

Il C100 BASE viene fornito con una guarnizione adesiva sulla faccia dell’unita stessa. In assenza di borchie o fori sul COP,
la guarnizione puo essere utilizzata per fissare il CI00 BASE al COP.

Per ottenere una migliore adesione, le superfici interessate devono essere pulite e asciutte. Un comune solvente
utilizzabile per la pulizia delle superfici € alcool isopropilico. Utilizzare il solvente con la massima cautela.

Opzioni di programmazione

+ Programmazione one- touch (strumento di programmazione)
+ Programmazione tramite il menu completo del prodotto (strumento di programmazione)

+ Remoto tramite software ETR o un telefono a toni

Programmazione, con il semplice tocco di un
pulsante

1. Collegare lo strumento di programmazione nell’'unita C100.

2. Se l'unita di programmazione C100 dispone di un modello
di programmazione impostato, verra visualizzato il seguente
messaggio di ‘programmazione One-touch?’

3. Premereiltasto v e la programmazione verra scaricata
automaticamente nell’'unita C100

Se un messaggio di posizione deve essere registrato sull’'unita, premere 1.
Entrare in modalita di programmazione e registrare il messaggio nella seguente
posizione sul menu Messaggi programmazione> Posizione.

La programmazione & ora completa. E necessario fare riferimento alle sezioni
della guida, se & necessaria una programmazione avanzata.
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Controlli di programmazione e menu completo

Se non siete in grado di utilizzare la programmazione one-touch, programmare 'unita utilizzando il menu completo del
prodotto. Dettagli dei comandi di menu e menu di avvio rapido sono riportati qui sotto:

2. Numero Tecnico + Utilizzando la tastiera, inserire il numero di telefono

Indietro/ del sistema software per le chiamate tecniche

Annulla

Controlli menu Menu di Avvio rapido
1. Allarme 1 + Utilizzando la tastiera, immettere il primo numero
di telefono dell’allarme. Se si collega 'unita a un
Scorrere verso Hotline, immettere O invece di un numero telefonico
l’alto completo
+ Selezionare il protocollo richiesto dalla lista che
Scorrere verso il comprende informazioni: guidate, non guidate,
basso Memco, P100 e Contact ID. Se la connessione a
un numero verde, allora non é richiesto il numero
/ Avanti/ di telefono, e questo dovra essere programmato
barrando ‘Hotline’ in Impostazioni> Sys Config>
Confermare Hotline

+ Selezionare il protocollo desiderato dall’elenco

+ [unita chiedera se si desidera utilizzare lo stesso
numero per le chiamate in background, premere
per accettare e ¥ di rifiutare.

3. N° Background + Se avete accettato di copiare il numero di telefono
dalla Tech No, é possibile ignorare questa opzione

+ |n caso contrario, inserire il numero di telefono
desiderato

+ Selezionare il protocollo desiderato dall’elenco.

4. Volume + Se avete bisogno di un volume diverso per il
volume predefinito, premere le frecce su e giu fino a
raggiungere il volume desiderato

+ Premere v per confermare

5. Localizzazione + Per registrare un messaggio con posizione, premere
2 per avviare la registrazione

+ Premere v per terminare la registrazione
+ Premere 1 per riprodurre il messaggio

6. Codice ID + Richiede solo ingresso se si utilizza GlobalNet per
monitorare 'unita C100

+ Se € cosi, aggiungere 3 cifre del numero cliente
Globalnet al codice unita ID, che e scritto sul fondo
dell’'unita cioe 109 463768

7. Network ID + Se si collega piu unita a una singola linea telefonica,
€ necessario assegnare ad ogni unita un ID di rete

+ La prima unita avrebbe un codice ID di 1, la seconda
unita 2, la terza unita 3, e cosi via.

Per uscire dalla modalita di programmazione Useiia
Premere ¥ due volte, e selezionare 'azione
desiderata all’uscita da questa lista.

Test chi.tecn.

Test chi.back.




Opzioni complete di programmazione

Struttura del menu completo

Stato OK

1: Programmazione

Quickstart >

Numeri tel >

Il menu di avvio rapido contiene 7 opzioni di menu per impostare rapidamente
lunita. Per maggiori informazioni fare riferimento alla pagina precedente.

1° allarme

2’ allarme

3’ allarme

4° allarme

Allm Tecnico

N.supporto

Prove

Settaggio >

Codice ID

Volume

Config.di sist>

Controllo HW >

Ritardi >

Delay cabina

Delay vano

Delay tecn

Riaggangiare

Delay risp

Ritardo richi.

Rilievo Voce

Messaggi >

Luogo

Rassicurazione

Guida

‘ Ora/Giorno >

Ora

Data

‘ Avanzati >

Codice accesso

ID rete

Test call ON

FreqCentralino

Lingua >

Relay Modalit >

Relay o/ride >

Fuso orario

Modelli

Caricare Mod

Salvare Mod

Cancellare Mod

Spiegazioni Sezioni Menu...

Numeri tel

Numero di allarme

Nell’'unita C100 é possibile programmare fino a 4 numeri telefonici di

allarme.

Inserire da tastiera il primo numero telefonico di allarme. Se utilizza
una linea d’emergenza inserire il numero come O.

Selezionare dall’elenco il protocollo desiderato.

MEMCO

Guida In caso di chiamata d'allarme, l'unita invia un Messaggio guida (vedere
pagina relativa) al centro di assistenza.

Senza Guida Al momento della risposta alla chiamata non viene inviato alcun
messaggio. NOTA: se in ‘System Config+’ é stato selezionato ‘Auto
Location’, il messaggio di posizione verra inviato automaticamente

all’inizio della chiamata.

Memco Protocollo necessario in caso di ricezione di chiamate di test con ETR.

P100 Protocollo necessario in caso di ricezione di chiamate di test con
programma ricevitore P100.

ContactID Protocollo necessario in caso di ricezione di chiamate di test con
programma ricevitore ‘Contact ID’ .

Scorrere fino al protocollo preferito e premere v per confermare.
Nota: in caso di collegamento ad un PBX/PABX, inserire il numero
necessario ad ottenere una linea esterna, seguito da una pausa (*),
seguito dal numero di telefono 9*01344854000

Se necessari altri numeri di allarme, ripetere il procedimento per Alarm
No. 2, Alarm No. 3 ecc.

Allm Tecnico

C100 puo effettuare chiamate di Allarme tecnico per segnalare guasti
di sistema.

Un Allarme tecnico € un evento imprevisto, p.es. un Segnale tecnico
in ingresso, oppure un livello basso della batteria in assenza di
alimentazione di rete.

Tutti gli altri controlli diagnostici vengono eseguiti durante una
Chiamata in background programmata (vedere sotto). Di norma questo
numero rappresenta il numero di volte indicato dalla 5a cifra nella
schermata Call Attempts (vedere di seguito) prima di attendere il
successivo allarme tecnico.

Se si utilizza il programma ETR di Avire, selezionare il protocollo
‘Memco’.

N.supporto

Per impostare la chiamata di test per tre giorni EN81-28 (chiamata di
test in background) programmare qui il numero di telefono desiderato.
Se si utilizza il programma ETR di Avire, selezionare il protocollo
‘Memco’.

Prove

Numero di tentativi effettuati da C100 per contattare ciascun numero

di telefono (max 9 per numero).

|l valore predefinito € ‘999999’; ogni cifra identifica uno dei sei numeri
telefonici programmati.
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Opzioni complete di programmazione

Struttura del menu completo

Quickstart >

Numeri tel >

1° allarme

2° allarme

3’ allarme

4° allarme

Allm Tecnico

N.supporto

Prove

Settaggio >

Codice ID

Volume

Config.di sist>

Controllo HW >

Ritardi >

Delay cabina

Delay vano

Delay tecn

Riaggangiare

Delay risp

Ritardo richi.

Rilievo Voce

Messaggi >

Luogo

Rassicurazione

Guida

Ora/Giorno >

Ora

Data

Avanzati >

Codice accesso

ID rete

Test call ON

FreqCentralino

Lingua >

Relay Modalit >

Relay o/ride >

Fuso orario

Modelli

Caricare Mod

Salvare Mod

Cancellare Mod

Sezioni Menu spiegato...

Settaggio
Codice ID

Se si utilizza Memco GlobalNet per monitorare C100 inserire:

[numero cliente a 3 cifre][codice ID unita]

Volume

Premere le frecce per alzare/abbassare il volume e premere v per

confermare.

Configurazione di sistema

Set mostra come il sistema funzionera. Selezionare / deselezionare
quali modelli sono richiesti in modalita di funzionamento del

sistema utilizzando il
completa di ogni opzione:

Config.di sist>

v’ tasto. Vedi sotto per una spiegazione

Multidial Imposta l'unita per chiamare in sequenza tutti i numeri
di allarme programmati.
EN 8128 Impedisce che l'unita accetti chiamate entranti se non

in condizione di allarme; richiede un codice di accesso

alla programmazione da remoto.

Composizione

Cambia la sequenza di composizione; tutti i tentativi
di chiamata verso il primo numero vengono completati
prima di tentare di chiamare il secondo e via di
seguito.

Alt.segn.linea

Consente al sistema di funzionare con tono di
chiamata intermittente.

Conto rovescia

L'unita effettua un conteggio alla rovescia verbale
fino a quando non viene effettuata la chiamata
d'emergenza.

Codice access?

Necessario inserire un codice di accesso per il menu
‘System Config’.

EOA pictogram

Imposta il sistema per mantenere illuminato il simbolo
di allarme quando l'unita e in condizione di allarme.

tono di alarme

Imposta l'unita per emettere un tono dall’altoparlante
interno quando viene premuto il pulsante d’allarme.

Numero fisso

Utilizzare in caso di impostazione come linea
d’emergenza. Una Hotline € il punto in cui il C100
si collega automaticamente ad un altro interno del
sistema di commutazione dell’edificio.

Localizzazione

Quando l'operatore risponde ad una chiamata
d’allarme, C100 esegue automaticamente il messaggio
sulla posizione. NOTA: nel programmare i numeri

di allarme & necessario selezionare il protocollo
‘UNGUIDED’ (per maggiori dettagli vedere la sezione
Numeri di allarme).

Speaker attivo

Durante una chiamata d’allarme C100 non silenzia
'altoparlante fino a quando l'operatore non preme il
tasto ‘2’ sul telefono.

Chiam. veloce

Riduce il test di rilevamento del tono di chiamata da
7 a 3 secondi per evitare problemi di commutazioni
dopo 4 secondi.
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Opzioni complete di programmazione

Struttura del menu completo

Quickstart >

Numeri tel >

1° allarme

2° allarme

3’ allarme

4° allarme

Allm Tecnico

N.supporto

Prove

Settaggio >

Codice ID

Volume

Config.di sist>

Controllo HW >

Ritardi >

Delay cabina

Delay vano

Delay tecn

Riaggangiare

Delay risp

Ritardo richi.

Rilievo Voce

Messaggi >

Luogo

Rassicurazione

Guida

‘ Ora/Giorno >

Ora

Data

‘ Avanzati >

Codice accesso

ID rete

Test call ON

FreqCentralino

Lingua >

Relay Modalit >

Relay o/ride >

Fuso orario

Modelli

Caricare Mod

Salvare Mod

Cancellare Mod

Sezioni Menu spiegato...

Configurazione di Sistema...

VAD veloce Consente al C100 di rilevare la voce prima che
l'impulso del primo squillo venga inviato lungo la
linea.

Tono richiesto Imposta il C100 per rilevare un tono di chiamata prima
di tentare una chiamata in uscita.

Non usare Se la linea del C100 ¢ interrotta l'unita emette un
messaggio acustico di avvertimento, che si ripetera
ogni 3 minuti fino a quando non venga ripristinata la
linea telefonica.

Monitoraggio Hardware

Il monitoraggio hardware imposta gli elementi di sistema da controllare
qguando l'unita completa l'auto-test ed invia una chiamata di test. Di
seguito i dettagli.

Controllo HW >
Alimentazione v
Batteria v
Linea Tel v
Micro/Altop v
LVAS X
Stato GSM X

Ritardi

E possibile modificare l'intervallo oltre il quale 'unitd invia la chiamata.

Delay cabina - Durata (in secondi) della pressione su ciascun pulsante
d’allarme del COP necessaria per inviare una chiamata d’emergenza,
predefinita in 3 secondi.

Delay vano - Durata (in secondi) della pressione su ciascun pulsante
d’allarme dell’'unita LVAS (Station di Allarme Vocale Locale) necessaria
per inviare una chiamata d’emergenza, predefinita in 3 secondi.

Delay Tecn - Ritardo prima dell’'invio di una chiamata tecnica a
ricezione di un segnale di guasto da un dispositivo tecnico di terze
parti che utilizza l'ingresso tecnico.

Riaggangiare - Tempo in minuti prima che Memcon+ termini una
chiamata (tempo di conversazione).

Delay Risp. - Numero di squilli che 'unita C100 deve rilevare prima
di rispondere a qualsiasi chiamata entrante. Piu unita C100 che
condividono la stessa linea devono avere lo stesso ritardo di risposta.

Ritardo Richi - Imposta il ritardo (in secondi) tra composizioni dei
diversi numeri da parte del C100. Limpostazione O (predefinita)
disattiva questa funzione.

Rilievo Voce - Imposta il tempo limite (in secondi) entro cui se il C100
non rileva la voce sulla linea chiude automaticamente la chiamata.
Limpostazione O (predefinita) disattiva questa funzione.
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Opzioni complete di programmazione

Struttura del menu completo

Quickstart >

Numeri tel >

1° allarme

2° allarme

3’ allarme

4° allarme

Allm Tecnico

N.supporto

Prove

Settaggio >

Codice ID

Volume

Config.di sist>

ConNTROLLO HW >

Ritardi >

Delay cabina

Delay vano

Delay tecn

Riaggangiare

Delay risp

Ritardo richi.

Rilievo Voce

Messaggi >

Luogo

Rassicurazione

Guida

| Ora/Giorno >

Ora

Data

| Avanzati >

Codice accesso

ID rete

Test call ON

FreqCentralino

Lingua >

Relay Modalit >

Relay o/ride >

Fuso orario

Modelli

Caricare Mod

Salvare Mod

Cancellare Mod

Sezioni Menu spiegato...

Messaggi

Messaggi >

Luogo Questo ¢ l'unico messaggio che & necessario
registrare. Il messaggio di posizione viene inviato
al call-center che riceve la chiamata di allarme

per comunicare la posizione dell’ascensore.

Rassicurazione Messaggio eseguito per informare i passeggeri
all'interno dell’ascensore che e stata inviata la
chiamata d’allarme

Guida Se é stato selezionato il protocollo ‘Guided’
verra inviato questo messaggio all’operatore
del call-center per chiedere di scegliere se
ascoltare il messaggio di posizione o essere
immediatamente collegato alla cabina

dell’ascensore.

Data/Ora

Cora e la data possono essere impostati inserendo i valori corretti e
confermare premendo v,

Avanzati

Codice Accesso

In modalita EN81-28 inserire il codice di accesso alla programmazione
standard (fino a 6 cifre). Diventera anche il codice di accesso alla vecchia
struttura di menu. Comungue, nella schermata iniziale sara necessario
premere * PASSCODE #.

ID Rete

Impostare un numero di interno da 1 a 8 per le unita che condividono una
linea. Tutti gli ID di unita sul sistema devono essere unici.

Test Call ON

Contiene i dettagli della prossima chiamata in background programmata
per l'unita.

Freq. Centralino

Se l'unita é collegata ad un PBX che non utilizza toni standard, imposta la
frequenza del tono di disconnessione (da 40 a 2.000 Hz in incrementi di
40 Hz).

Lingua

Impostare la lingua richiesta.



Opzioni complete di programmazione

Struttura del menu completo

Quickstart

>

Numeri tel

>

1° allarme

2° allarme

3’ allarme

4° allarme

Allm Tecnico

N.supporto

Prove

Settaggio

>

Codice ID

Volume

Config.di sist>

ConNTROLLO HW >

Ritardi >

Delay cabina

Delay vano

Delay tecn

Riaggangiare

Delay risp

Ritardo richi.

Rilievo Voce

Messaggi

>

Luogo

Rassicurazione

Guida

Ora/Giorno

>

Ora

Data

Avanzati

>

Codice accesso

ID rete

Test call ON

FreqCentralino

Lingua >

Relay Modalit >

Relay o/ride >

Fuso orario

Modelli

Caricare Mod

Salvare Mod

Cancellare Mod

Sezioni Menu spiegato...

Relay Modalit

MEMCO

E possibile utilizzare il contatto relé dell’'unita C100 per commutare
lalimentazione verso un dispositivo esterno, con una delle modalita che

seguono.

Relay Modalit >

Sirena

| contatti relé si chiudono quando
viene attivato il pulsante di allarme e
si riaprono dopo il ritardo impostato.
Utilizzato tipicamente per attivare la
sirena della cabina.

Porte (NO/CMD)

Modalita di sblocco porta, a comando;
condizione predefinita del relé=NA: lo
sblocco della porta si attiva soltanto se
I'operatore preme il tasto ‘8’ sul telefono
durante la chiamata d’allarme iniziale
o qualsiasi chiamata successiva. Lo
sblocco rimane attivo sino al termine
della chiamata.

Porte (NC/CMD)

Modalita di sblocco porta, a comando;
condizione predefinita del rele=NC: lo
sblocco della porta si attiva soltanto se
I'operatore preme il tasto ‘8’ sul telefono
durante la chiamata d’allarme iniziale
o qualsiasi chiamata successiva. Lo
sblocco rimane attivo sino al termine
della chiamata.

Porte (NO/ALL)

Modalita di sblocco porta, su pressione
allarme; condizione predefinita del
relé=NA. Lo sblocco della porta si attiva
appena si illumina il simbolo Allarme e
rimane attivo fino a ricezione del segnale
di Fine allarme.

Porte (NC/ALL)

Modalita di sblocco porta, su pressione
allarme; condizione predefinita del
relé=NC. Lo sblocco della porta si attiva
appena si illumina il simbolo Allarme e
rimane attivo fino a ricezione del segnale
di Fine allarme.

Difetto linea

| contatti del relé sono normalmente
chiusi e si aprono ogniqualvolta viene
rilevato un guasto della linea PSTN.
Quando la condizione di guasto viene
eliminata, i contatti si chiudono di nuovo.

Problema Tecn.

Modalita guasto tecnico: i contatti del
relé sono normalmente chiusi e si aprono
ogniqualvolta C100 rileva un guasto
tecnico. Quando la condizione di guasto
viene eliminata, i contatti si chiudono di
nuovo.

Luce Emergenza

Modalita illuminazione d’emergenza:
i contatti del rele sono normalmente
aperti e si chiudono 1 secondo dopo
linterruzione dell’alimentazione
esterna. Cid consente di utilizzare il
relé per commutare l'alimentazione di
riserva al dispositivo di illuminazione
d’emergenza durante un’interruzione
dell’alimentazione esterna. Quando
viene ripristinata 'alimentazione esterna
i contatti del relé si aprono di nuovo.

Chiam.risposta

Se si collega un pulsante allarme a
doppia illuminazione ai contatti del relé:

quando il call-center risponde alla
chiamata d’allarme, il contatto del
relé si chiude e attiva lilluminazione
del pulsante d’allarme, che rimane
illuminato fino a quando il call-center
non termina la chiamata.

Chiam.in corso

Se si collega un pulsante allarme a
doppia illuminazione ai contatti del rele:

quando viene premuto il pulsante
d’allarme, il contatto del relé si chiude
e attiva lilluminazione del pulsante
d’allarme, che rimane illuminato fino
a quando il call-center non termina la
chiamata.
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Opzioni complete di programmazione

Struttura del menu completo

Sezioni Menu spiegato...

Relay o/ride

| Avanzati >

Codice accesso

‘ Relay o/ride >

ID rete
Test call ON

FreqCentralino

Lingua >

Relay Modalit >

Relay o/ride >

Fuso orario

Modelli Schemi

Caricare Mod

Salvare Mod

Fuso Orario

Spento Il relé esegue la commutazione secondo le
impostazioni in Relay mode.

Aperto | contatti del relé rimangono aperti fino alla
successiva modifica di Relay Override.

Chiuso | contatti del relé rimangono chiusi fino alla
successiva modifica di Relay Override.

Non richiede aggiornamento dell’'unita. Solo per riferimento.

E possibile salvare come schema la selezione corrente di programmazione
sul CT100 Programming Tool (C100 PT) per consentire la ‘Programmazione
one touch’.

Sul C100 PT é possibile memorizzare fino ad otto schemi di
programmazione.

Caricamento di uno schema
1. Per caricare uno schema di programmazione sul telefono
C100:

2. Selezionare lo schema richiesto dall’elenco e premere v/

3. Nella schermata di conferma premere v per caricare lo
schema o premere % per annullare 'operazione

4.Se non e stato salvato alcuno schema sul C100 PT l'elenco
sara vuoto

Memorizzazione di uno schema
1. Per salvare la selezione della programmazione corrente sul
C100 PT come schema:

2. Selezionare (NEW TMEPLATE) e premere v/

3. Nella schermata di conferma premere v per caricare lo
schema o premere % per annullare l'operazione

4.1l C100 PT assegnera automaticamente un nome allo schema
(iniziando da “TEMPLATE 1.

5. Per sovrascrivere uno schema esistente con la selezione di
programmazione corrente sul C100 PT:

6.selezionare dall’elenco lo schema che si desidera
sovrascrivere e premere v’

7. Nella schermata di conferma premere v' per caricare lo
schema o premere % per annullare 'operazione

Avire Ltd

Via C. Goldoni, 1

20129 Milano
Memco is a brand of Avire Milan

Italy

Cancellare uno schema
1. Per cancellare uno schema dal C100 PT:

2. selezionare lo schema richiesto dall’elenco e premere v/

3. Se non e stato salvato alcuno schema sul C100 PT
'elenco sara vuoto

4. Nella schermata di conferma premere v per caricare lo
schema o premere x per annullare 'operazione

T:+39 0276014334
E: sales.it@avire-global.com
W: www.avire-global.com

C100 8511G AG: 24/08/2017
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Variantes Base le 2
Memco® C100

Manual de de instalacao

Ref2 N.2 C100 851 (PT), Versao 5

O Memco C100 é um sistema de telefone de emergéncia baseado em COP. Foi concebido para fornecer uma instalacao
COP rapida e facil e € também o primeiro telefone de emergéncia que pode ser programado ao carregar simplesmente
num botao, tornando o processo de instalacao e programacao mais rapida e facil do que nunca.

Modelo N.2 C100 BASE 1 Modelo N.2 C100 BASE 2

Esta variante Base 1 do produto pode ser instalada Esta variante Base 2 do produto pode ser instalada
atras do COP e tem um relé integrado e indicadores atras do COP e tem um relé integrado, indicadores
LED. LED e um sensor indutivo.

Dimensdes (mm)
(70)

4x Pino
i /MS!M:S X 25mm min.

(98)

C100 BASEx




Ligacdes a Unidade Principal

MEMCO

Por favor, consultar os detalhes abaixo de todas as ligacdes disponiveis nas unidades C100 BASET e BASE2. Todas as
ligacdes com uma polaridade especifica e que precisam de ligacdes especificas dentro do conector estao explicadas nas

seccoes ampliadas.

Série (RS485)
Sensor indutivo

Ferramenta de programacdo
do C100

Relé

Pictogramas (OV)

Fim do alarme

Botdo de alarme
OV que deteta LVAS 1
automaticamente
N/A ou N/C)

Linha de telefone (PSTN /GSM)

Filtragem de alarme
10-30VDC PSU

Participagcdo técnica

Chamada atendida pictograma
Chamada efetuada pictograma
OV retorno a fonte de alimentacéo pictograma

5-24VDC Sinal
Retorno OV isolado

fonte de alimentac¢éo 10-30VDC

ov

na corrente)

*(Tensdo de comutacdo MAX de 60VCC

ou 42.4VAC (pico) / 30 VCA (rms)

Ligar pictogramas externos

em suporte, 12V =

Poténcia do sinal de entrada OK (OV

5-24VDC Sinal
Retorno OV isolado

Enqguanto os pictogramas externos forem alimentados por uma fonte de alimentacao independente, o C100 pode

controlar o seu funcionamento. Estes pictogramas devem ser ligados conforme indicado abaixo:

Conexdes de acordo com os

X5 pictogramas das ligagées pictogramas

2 detalhadas nos diagramas acima. oV
o

g 5

1) .

ALARM
ACTIVATED

Alimentacdo de tens@o necessdria

| Alimentacdo de tensGo necessdria
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Fixacao da unidade atras do COP

Seguir os passos simples abaixo para instalar a Base C100 atras do painel COP.

1. Perfurar os furos de 2. Cortar o padrao da grade 3. Fixar a unidade no lugar
fixacao e os furos do indicador LED

A BASE C100 ¢ fornecida com uma junta auto-adesiva sobre a face da unidade. Na auséncia de furos de pregos ou
parafusos no COP, a junta pode ser usada para fixar a BASE C100 a COP.

Para se obter uma aderéncia otima as superficies de ligacao devem estar limpas, secas e bem unidas. Um produto
solvente de limpeza de superficie normal é o alcool isopropilico. Use precaucdes de seguranca adequadas para o
tratamento de solventes.

Opcdes de programacao

+ Programacao com o toque de um botao (ferramenta de programacao)
+ Programacao através do menu completo do produto (ferramenta de programacao)

+ Remotamente através do software ETR ou de um aparelho de telefone com avisos sonoros

Programacao com o toque de um botao

1. Ligar a ferramenta de programacao a unidade C100

2.Se a unidade de programacao C100 tiver um modelo de
programacao configurado, aparecera a seguinte mensagem
“Programacao com o toque de um botao?”

3. Pressionar o botao ¥ e a programacao sera transferida para a
unidade C100 automaticamente

Se uma mensagem de localizacao precisar de ser registada na unidade,
pressionar 1 para entrar em modo programacao e gravar a mensagem no local
seguinte no menu de programacao Mensagens> Local.

A programacao esta concluida. S¢ precisa de consultar as seccées do manual
abaixo se for necessaria uma programacao mais avancada.
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Controlos de programacao e menu completo

Se nao conseguir utilizar a programagao com o toque de um botado, programe a unidade utilizando o menu completo do
produto. Os detalhes dos controlos do menu e o menu de inicio rapido encontram-se abaixo:

Controlos do menu

AN =

Deslizar para cima

Deslizar para baixo

Avancar / Aceitar

Menu de Inicio Rapido

1. Alarme N.2 1

2. N.2 Técnico

Retroceder / Cancelar

3. N.2 de Historial

4. Volume

5. Local

6. Codigo de
identificacao

7. Identificacao da
rede

+ Usando o teclado, introduzir o primeiro niumero
de telefone de alarme. Se ligar a unidade a uma
Hotline, introduzir O em vez de um numero de
telefone completo

+ Selecionar o protocolo desejado na lista que inclui
Guiado, Nao-guiado, Memco, P100, e Identificacao
de contacto. Se estiver a ligar para uma hotline
nao é necessario um numero de telefone e este
tera de ser programado, assinalando ‘Hotline’ em
Configuracdes> Configuracao de Sistema> Hotline

+ Usando o teclado, introduzir o nimero de telefone
do sistema de software para chamadas Técnicas

+ Selecionar o protocolo desejado na lista

+ A unidade pergunta se deseja usar o mesmo
numero para chamadas de historial, pressionar U
para aceitar e U para rejeitar

+ Se aceitou copiar o numero de telefone a partir do
N.2 Técnico, pode saltar esta opcao

+ Caso contrario, introduzir o numero de telefone
necessario

+ Selecionar o protocolo desejado na lista

+ Se precisar de um volume diferente do volume
padrao, pressionar as setas para acima e para
abaixo até alcancar o volume desejado

+ Pressionar v para confirmar

+ Para gravar uma Mensagem de Local, pressionar 2
para iniciar a gravacao

+ Pressionar v para terminar a gravacao

+ Pressionar 1 para reproduzir a mensagem

+ Apenas requer entrada se estiver a usar o GlobalNet
para monitorizar a unidade C100

+ Se assim for, adicionar o numero de cliente
Globalnet de 3 digitos ao codigo de identificacao
da unidade, que esta escrito na parte inferior da
unidade ou seja 109 463768

+ Se estiver a ligar mais de uma unidade C100 a uma
unica linha telefonica, € necessario atribuir a cada
unidade uma identificacao de rede

+ A primeira unidade teria um codigo de identificacao
de 1, a segunda unidade 2, a terceira unidade 3, e
assim por diante.

Exit Only

Para sair do modo programacao, Pressionar ¥ duas
vezes, e selecionar a acao desejada ao sair desta
lista.

Test Tech,Call

Test Bked.Call




Opcdes de programacao completa

Estrutura do menu completo

Status OK

1: Programming

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

MEMCO

Inicio rapido - O menu de arranque rapido consiste em 7 opcdes de menu necessarias
para uma configuracao rapida. Consulte a pagina anterior deste guia para obter mais

informacao.

Num alarma 1a

Num alarma 2a

Num alarma 3a

NUm alarma 4a

NUm AlarmaTéc

NUmMTfn de test

NUm d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

Monit. Hrdwre >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

‘ Hora/Fecha >

Hora

Fecha

‘ Avanzado >

Codigo acceso

ID extensién

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Secc¢des de menu explicadas...
Numeros de tfn>
N.2 de alarme

Podem ser programados até quatro numeros de telefone de alarme na
unidade C100.

Usando o teclado, insira o primeiro numero de telefone do alarme.
Quando usa uma linha direta, insira o numero de telefone como O.

Selecione um protocolo necessario desta lista:

Protoc Guiado A unidade reproduzirda uma Mensagem de Orientagao (consulte a pagina) no
call centre quando atende uma chamada de alarme.

Protoc No Guia Nao é reproduzida qualquer mensagem quando é atendida uma chamada
de alarme. NOTA: Se tiver sido selecionada "Auto Location" no "System
Config+", a mensagem de localizacao SERA reproduzida automaticamente no
inicio da chamada.

Memco Protocolo necessario se receber chamadas de teste de fundo com ETR

P100 Protocolo necessario se receber chamadas de teste de fundo com o software
do receptor P100

Contact ID Protocolo necessario se receber chamadas de teste de fundo com o software
do destinatario de "Contact ID"

Percorrer até ao protocolo preferido e pressione v' para confirmar.

Nota: Quando liga a um PBX/PABX, insira 0 numero necessario para
obter uma linha externa, seguido de uma pausa (*), seguido do
numero de telefone, ou seja, 901344854000

Se forem necessarios mais numeros de alarme, repita este processo
para o Alarme n.2 2, Alarme n.2 3, etc.

NuUm AlarmaTéch
O C100 pode colocar chamadas de alerta técnico para sinalizar falhas com
o sistema.

Um alerta técnico € um evento nao programado, por exemplo, de uma
Entrada Técnica ou bateria fraca sem energia ligada a rede elétrica.

Todos os outros diagnosticos sao verificados durante uma Chamada
de Plano de Fundo agendada (consultar abaixo). Como padrao, este
numero é tentado o numero de vezes indicado pelo 52 digito na
tentativa de Chamada (consultar abaixo "Tentativas de Chamada")
antes de aguardar o préximo alarme técnico.

Se estiver a utilizar o software Avire ETR, selecione o protocolo
"Memco".

NUmMTfn de Test
Para configurar a chamada de teste EN81-28 de trés dias (chamada de
teste de fundo), programe o numero de telefone necessario aqui.

Se estiver a utilizar o software Avire ETR, selecione o protocolo
"Memco".

NUm d intntos
O numero de tentativas que o C100 fara para entrar em contacto com
cada numero de telefone (0 maximo ¢é de 9 tentativas por numero).

O padrao € '999999'; cada digito identifica um dos seis numeros de
telefone programados.
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Opcdes de programacao completa

Estrutura do menu completo

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

NUm alarma 1a

NUm alarma 2a

Num alarma 3a

Num alarma 4a

Num AlarmaTéc

NUmTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Secciones del menu continuacion...

Ajustes

Identficador

Se estiver a utilizar o Memco GlobalNet para monitorizar o C100, insira o

seguinte:

[Numero de cliente de 3 digitos] [Codigo de Identif. de Unidade]

Volumen

Pressione as setas para cima e para baixo para ajustar o volume e pressione

v para confirmar.

Configuracion del sistema

Config sistema— ajusta como va a funcionar el sistema. Active o desactive
qué opciones de funcionamiento desea con la tecla v'. A continuaciéon
dispone de la explicacion de cada opcion:

Config sistema>

Config sistema>

Monit. Hrdwre >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizaciéon

Mens. de calma

Guia a tfnista

‘ Hora/Fecha >

Hora

Fecha

‘ Avanzado >

Codigo acceso

ID extensién

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Multi-llamada

Configura a unidade para ligar para cada um dos
numeros de alarme programados, um apos o

outro.

Modo EN81-28

Impede a unidade de aceitar chamadas recebidas
quando nao estiver num estado de alarme e
requer uma senha para entrar na programacao
remota.

Marc consecut

Muda a sequéncia de ligacao; todas as tentativas
de chamada para o primeiro nimero sao
concluidas antes de a unidade tentar ligar o

segundo numero e assim por diante.

Otro tono marc

Permite que o sistema funcione com um toque de
marcacao intermitente.

Oir cta atras

La unidad ofrece una cuenta atras hasta que se

establece la llamada de emergencia.

Codigo acceso?

Exige que seja inserido um codigo de acesso
antes de aceder ao menu "System Config".

LED FinDeAlrma

Configura o sistema para manter o pictograma
do alarme aceso enquanto a unidade estiver no
estado de alarme.

Tono de alarma

Configura a unidade para emitir um toque de

altifalante interno quando pressionar o alarme.

Linea directa

Usar se for configurar como linha direta.

E uma linha direta quando o C100 se liga
automaticamente a outra extensao na central
telefénica do edificio.

Localiz.autom

Quando um operador atende uma chamada de
alarme, o C100 reproduz automaticamente a
mensagem de localizagao.

NOTA: quando estiver a programar os nimeros
de alarme, deve ser selecionado o protocolo
"UNGUIDED" (consultar a seccao sobre Numeros
de Alarme para obter mais detalhes).

Evita silencio

Durante uma chamada de alarme, o C100 nao
silencia o altifalante, a menos que o operador
pressione a tecla "2" no seu aparelho.




MEMCO

Opcdes de programacao completa

Estrutura do menu completo

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

NUm alarma 1a

Num alarma 2a

Num alarma 3a

Num alarma 4a

Num AlarmaTéc

NUmTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

Monit. Hrdwre >

Retardos >

Retardo cab.

Secciones del menu continuacion...

Marc. rapida Reduz o teste de detecao de toque de ligacao de
7 segundos para 3 segundos - evita problemas

com troca de tempo limite apos 4 segundos.

Deteccion voz Permite que o C100 detete a voz antes de o toque

do primeiro impulso ter sido enviado pela linha.

Requiere tono Requer que o C100 detecte um toque de

marcacao antes de tentar fazer a marcacao.

No usar -

Monitorizacion de hardware

A monitorizacao de hardware define quais os elementos do sistema que
sao verificados quando a unidade conclui a sua auto-verificacao e faz uma
chamada de teste. As configuracdes padrao sao indicadas abaixo:

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

‘ Hora/Fecha >

Hora

Fecha

‘ Avanzado >

Codigo acceso

ID extension

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Monit. Hrdwre >
Alimentacién v
Bateria v
Linea tfnica v
Altavoz/Micro v
AS X
Estado de GSM X

Retardos

Os atrasos podem ser configurados para alterar a duracao do atraso antes
de a unidade fazer uma chamada.

Retardo cab. - Quanto tempo (em segundos) cada um dos botdes de
alarme, no COP, precisa de ser pressionado antes de ser colocada uma
chamada de emergéncia. O padrao é 3 segundos

Retardo AS - "AS" refere-se aos acessoérios da Estaciones locales de alarma
con vos. Quanto tempo (em segundos), cada um dos botdes de alarme,
nas unidades MPS, precisa ser pressionado antes de ser feita uma chamada
de emergéncia. O padrao é 3 segundos.

Retardo técn - O atraso antes de ser feita uma chamada técnica, apos
receber um sinal de avaria de um dispositivo ligado a terceiros usando a
Entrada Técnica.

Retrdo colgar - Define o tempo (em minutos) antes de C100 desligar uma
chamada (tempo de conversacao).

Retardo resp - O numero de toques que o C100 deve detetar antes de
atender as chamadas recebidas. Quando uma linha do C100 é partilhado
por multiplos, todos devem ter o mesmo conjunto de atraso de resposta.

Tiempo rellama - Define um atraso (em segundos) entre a marcacao pelo
C100 de numeros diferentes. Uma configuracao O (a configuracao padrao)
desativa esta caracteristica.
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Opcdes de programacao completa

Estrutura do menu completo

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

NUm alarma 1a

Num alarma 2a

Num alarma 3a

Num alarma 4a

Num AlarmaTéc

NUmTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

MoniT. HRDWRE >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

| Hora/Fecha >

Hora

Fecha

| Avanzado >

Codigo acceso

ID extension

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Secciones del menu continuacion...

Tiempo no voz — Define um tempo limite (em segundos), em que, se o C100
nao detetar uma voz na linha, termina automaticamente a chamada. Uma
configuracao O (a configuracao padrao) desativa esta caracteristica.

Mensajes

Mensajes >

Localizacion Esta é a Unica mensagem que precisa de

ser gravada. A mensagem de localizacao é
reproduzida no call centre que recebe a chamada
de alarme, para os informar da localizacao do

elevador.

Mens. de calma | Esta éamensagem é reproduzida para os
clientes fechados no elevador quando é feita uma
chamada de alarme

Guia a tfnista Se o protocolo "Guided" tiver sido selecionado,
esta mensagem sera reproduzida para o operador
do call centre a solicitar-lhes que optem por
escutar a mensagem de localizacao ou para serem

ligados imediatamente ao carro do elevador.

Hora/Fecha

A hora e a data podem ser definidas introduzindo os valores corretos e
confirmados pressionando v,

Avanzados
Codigo acceso

Insira o codigo de acesso necessario para entrar no modo de
programacao padrao quando o modo EN81-28 estiver ativo. (Até 6
digitos). Este também se torna o cédigo de acesso necessario para
aceder a estrutura do menu antigo. No entanto, a partir do ecra inativo,
terad de pressionar * PASSCODE #.

ID extension

Defina um numero de extensao 1a 8 se as unidades partilharem uma
linha telefénica. Todas as IDs da unidade num sistema precisam de ser
unicas.

Prox.test EN81

Da detalhes da proxima chamada de fundo programada para a
unidade.

Frecuencia PBX

Define a frequéncia do toque de desligamento (40-2000Hz em
passos de 40Hz), se estiver ligado a um PBX que nao use toques
padrao.

Idioma

Determinar o idioma desejado.



Opcdes de programacao completa

Estrutura do menu completo

Inicio rapido >

Numeros de tfn>

NUm alarma 1a

NUm alarma 2a

Num alarma 3a

Num alarma 4a

Num AlarmaTéc

NUmTfn de test

Num d intntos

Ajustes >

Identficador

Volumen

Config sistema>

MoniT. HRDWRE >

Retardos >

Retardo cab.

Retardo AS

Retardo técn

Retrdo colgar

Retardo resp

Tiempo rellama

Tiempo no voz

Mensajes >

Localizacion

Mens. de calma

Guia a tfnista

‘ Hora/Fecha >

Hora

Fecha

| Avanzado >

Codigo acceso

ID extension

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

MEMCO

Secciones del menu continuacion...

Modo del relé

Pode ser utilizado um contacto de relé num C100 para alternar a fonte de
alimentacao para um dispositivo externo. Estao disponiveis os seguintes

modos:

Modo del relé >

Sirena

Os contactos de relé terminam quando o Botao
de Alarme é ativado e abre novamente apos o
atraso do impulso do alarme. Normalmente
usado para disparar uma sirene no carro de
elevador.

Puerta -NO/CMD

Modo de libertacdo da porta, libertacao
no comando, o estado do relé padrao é
N/O: a libertacao da porta s6 é ativada se
o operador pressionar a tecla "8" no seu
dispositivo durante a chamada de alarme
inicial ou qualquer chamada de seguimento.
A libertacdo permanecera ativada até a
chamada terminar.

Puerta -NC/CMD

Modo de libertacao da porta, libertacao
no comando, o estado do relé padrao é
N/C: a libertacao da porta sé é ativada se
o operador pressionar a tecla "8" no seu
dispositivo durante a chamada de alarme
inicial ou qualquer chamada de seguimento.
A libertacdo permanecera ativada até a
chamada terminar.

Puerta -NO/ALM

Modo de libertacdo da porta, libertagao no
impulso do alarme, o estado do relé padrao é
N/O. A libertacao da porta é ativada assim que
o Pictograma do Alarme acende e permanece
ativado até o sinal de Fim de Alarme ser
recebido.

Puerta -NC/ALM

Modo de libertacao da porta, libertagao no
impulso do alarme, o estado do relé padrao é
N/C. A libertacao da porta é ativada assim que
o Pictograma do Alarme acende e permanece
ativado até o sinal de Fim de Alarme ser
recebido.

Fallo RTC-PSTN

Os contactos de relé padrao sao fechados e
abertos sempre que é detetada uma avaria
na linha PSTN. Quando o estado de avaria
é desmarcado, os contactos regressam ao
estado fechado padrao.

Fallo técnico

Modo de avaria técnica - Os contactos de relé
padrao para o estado fechado, abrem quando
é detetada qualquer avaria técnica pelo C100.
Depois de apagado o estado de avaria, os
contactos fecham novamente.

Luz emergencia

Modo de iluminacdo de emergéncia - os
contactos de relé padrao para o estado
aberto, fecham no prazo de 1 segundo da
perda de energia externa. Isto permite o uso
do relé para alternar a energia de suporte
para o hardware de iluminacao de emergéncia
durante uma avaria de energia externa. Uma
vez que a energia externa é restaurada, os
contactos do relé abrem novamente.

Picto. verde

Se um impulso de alarme duplo iluminado
estiver ligado aos contactos do relé:

Quando o call centre atende uma chamada de
alarme, o contacto do relé fechara e acionara
a iluminagao no impulso do alarme; o botao
do alarme permanecera aceso até que o call
centre termine a chamada.

Ambos picto.

Se um impulso de alarme duplo iluminado
estiver ligado aos contactos do relé:

Quando o botdo de alarme é pressionado,
o contacto do relé deixara de acionar a
iluminagdo no impulso do alarme; o botao
do alarme permanecera aceso até que o call
centre termine a chamada.




MEMCO

Opcdes de programacao completa

Estrutura do menu completo

| Avanzado >

Codigo acceso

Control relé

ID extensién

Control relé >

Prox.test EN81

Frecuencia PBX

Idioma >

Modo del relé >

Control relé >

Incremnto GMT

Plantillas

Carga plantilla

Salva plantilla

Borra plantilla

Plantillas

Ninguno

O relé alternara de acordo com a configuracao do Modo de
Relé.

Abierto

Os contactos do relé serao mantidos em estado aberto até que
a Substituicao do Relé seja alterada novamente.

Cerrado

Os contactos do relé serao mantidos em estado fechado até
que a Substituicao do Relé seja alterada novamente.

Compensacion GSM

Programming".

N&o sera necessario atualizar a unidade. Apenas para referéncia.

A selecao de programacao atual na ferramenta de programacao C100
(C100 PT) pode ser guardada como modelo para permitir "One Touch

Podem ser guardados até oito modelos de programacao no C100 PT.

Cargar plantilla
1. Cargar una plantilla de programacion en el teléfono C100:

2. Selecione o modelo de programacao desejado na lista e
pressione v’

3. No ecra de confirmacao, pressione v’ para carregar o
modelo ou pressione x para cancelar

4.Se nao estiver guardado qualguer modelo no C100 PT, a
lista ficara em branco

Salva plantilla

1. Guarde a selecao de programacao atual no C100 PT como
um modelo:

2. Selecione (NOVO MODELOQO) e pressione v/

3. No ecra de confirmacao, pressione v’ para carregar o
modelo ou pressione % para cancelar

4.0 C100 PT da automaticamente um nome ao modelo
(comecando com 'TEMPLATE 1').

5. Substitua um modelo existente pela selecao de
programacao atual no C100 PT:

6.Selecione o modelo que deseja substituir da lista e
pressione v’

7. No ecra de confirmacao, pressione v’ para carregar o
modelo ou pressione x para cancelar

AVIRE

Memco is a brand of Avire

Avire Ltd

ESPANA

Borrar plantilla

1. Eliminar um modelo do C100 PT:

2. Selecione o modelo de programacao desejado na lista e

pressione v’

3. Se nao for guardado qualguer modelo no C100 PT, a lista fica

em branco

4.No ecra de confirmacao, pressione v' para carregar o modelo
ou pressione x para cancelar
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